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АНОТАЦІЯ
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У першому розділі «Теоретичні основи управління організаційним розвитком підприємства» досліджено економічна сутність організаційного розвитку підприємства та методи його оцінки; розкрито сутність управління організаційним розвитком підприємства.

У другому розділі Аналіз ефективності фінансової та господарської діяльності ТОВ «Акварум» дана характеристика ТОВ «Акварум»; здійснено аналіз діяльності ТОВ «Акварум»; досліджено системи управління організаційним розвитком ТОВ «Акварум», та ефективності функціонування ТОВ «Акварум».
У третьому розділі Розробка заходів щодо підвищення ефективності функціонування підприємства за рахунок впровадження комплексних заходів щодо удосконалення процесів; рекомендовано практичні рекомендації щодо підвищення ефективності запропонованих методів для підвищення ефективності діяльності підприємства.

Ключові слова: система управління ефективністю, аналіз фінансово-господарської діяльності, ефективність, оцінка ефективності діяльності.

ANNOTATION

Myrhorodska, A. V. Ways to improve the efficiency of the enterprise ‒ Qualification work on the rights of the manuscript.

Qualification work for obtaining the degree of higher education «Bachelor» in specialty 073 «Management». - Odesa Polytechnic National University, Odesa, 2023.

In the first chapter «Theoretical foundations of managing the organizational development of the enterprise» the economic essence of the organizational development of the enterprise and methods of its evaluation are investigated; the essence of managing the organizational development of the enterprise is disclosed.

In the second section Analysis of the efficiency of financial and economic activity of «Akvarum» LLC, the characteristics of «Akvarum» LLC are given; an analysis of the activity of «Akvarum" LLC» was carried out; The management system of the organizational development of «Akvarum LLC» and the effectiveness of the functioning of «Akvarum LLC» were investigated.

In the third section, Development of measures to improve the efficiency of the enterprise's functioning due to the implementation of complex measures to improve processes; practical recommendations for increasing the efficiency of the proposed methods for increasing the efficiency of the enterprise are recommended.

Key words: efficiency management system, analysis of financial and economic activity, efficiency, evaluation of activity efficiency.
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ВСТУП

Актуальність. В сучасних умовах функціонування ринкової економіки поняття «ефективність діяльності підприємства» є однією з важливіших характеристик доходності бізнесу та результативності управління підприємством (організацією), що сприяє його подальшому функціонуванню й розвитку. В умовах зависокого рівня конкуренції та невизначеності, постійної присутності різноманітних кризових явищ, обумовлених наявністю економічних та політичних проблем та через неузгодженість рішень управлінців всередині підприємств, підвищення ефективності діяльності підприємства є найважливішим та першочерговим напрямом вирішення цих проблем. 
Проблемами питань підвищення ефективності функціонування підприємств як теоретичних так і практичних приділяли і приділяють увагу вітчизняні і закордонні вчені, такі як: М. Майєр, В. Петі, П. Друкер, В. А. Андрейчук, В. В. Ковальова, А. В. Дейнеко, А. І. Ільїна, Г. О. Швиданенко, Р. А. Кушваха, Р. В. Андрійчук, П. Ю. Буряк, О. О. Воронін, Ф. В. Зинов’єв та ін. В працях цих вчених представлені основні питання, пов’язані з розробкою заходів підвищення ефективності діяльності підприємств різних форм власності, вдосконаленню методики її оцінювання та ін.
Мета та завдання роботи. Метою дослідження є визначення основних теоретичних засад системи управління ефективністю підприємства, аналіз стану одного з підприємств, працюючому в промисловому секторі економіки  України, а саме ТОВ «Акварум» для впровадження практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності його функціонування. Для досягнення поставленої мети були поглиблені та систематизовані знання з циклів загально-професійних і спеціальних дисциплін, був використаний практичний досвід для вивчення діяльності конкретного підприємства.
У роботі відповідно до встановленої мети поставлені та вирішені наступні завдання:
- визначено та узагальнено сутність системи управління ефективністю підприємством;
- досліжено особливості розрахунку показників ефективності діяльності підприємств та їх методологіної основи;
- проведено аналіз фінансово-господарської діяльності ТОВ «Акварум»;
- розроблено заходи, щодо підвищення ефективності діяльності досліджуваного підприємства.
Об’єкт дослідження є процес формування політики забезпечення ефективності діяльності ТОВ «Акварум».
Предметом дослідження є теоретичне та практичне обґрунтування напрямів забезпечення ефективності діяльності ТОВ «Акварум».
Методи досліджень. В роботі були використані: теоретичні методи дослідження: для аналізу, класифікації, систематизації наукових джерел, законодавчих і нормативних документів; методи комплексного аналізу, системний аналіз, методи прогнозування, емпіричні методи та ін. 
Теоретичне та практичне значення отриманих результатів. Результати кваліфікаційної роботи можуть бути використані ТОВ «Акварум» для дослідження та використання теоретичного або практичного матеріалу, з метою удосконалення стратегічного управління розвитком підприємства.

Теоретична частина роботи може бути досліджена іншими підприємства для розробки індивідуального механізму удосконалення стратегічного управління розвитком.

Опис структури роботи. Логіка проведеного дослідження зумовила структуру роботи: вступ, три розділи (вісім підрозділів), висновки. Загальний обсяг роботи складає 65 сторінок. Список використаних джерел містить 50 найменування, у тому числі 5 іноземною мовою. У роботі вміщено 5 рисунків та 17 таблиць.
РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ЕФЕКТИВНОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ 
ПІДПРИЄМСТВА
1.1. Ефективність як економічна категорія
У наш час найактуальнішою проблемою економічної науки є проблема ефективності виробництва. Рівень ефективності функціонування бізнесу цікавить суб’єктів господарювання усіх рівнів управління підприємством – від власників підприємства до його пересічних робітників. Проблема ефективності функціонування також актуальна й на макрорівні – рівні управління державою. У першому розділі розглянемо сутність категорії «ефективність» та методику її визначення.
Взагалі, існує як об'єктивна оцінка стану певного об'єкту або системи, так і її оцінка в динаміці. Оцінка стану або зміни певного об'єкту має як якісний так і кількісний характер. Кількісне оцінювання здійснюється за допомогою різних кількісних показників. Зазвичай ці показники поділяють на дві групи: загальні і часткові. Приклад якісних вже наведено раніше у цьому розділі, коли множина ефектів розділяється на позитивні й негативні.
Економічна енциклопедія [18] визначає ефективність як відношення результату до затрат, які допомогли його досягти; трактує визначення ефективності як кінцевий результат процесу або проекту, відносного ефекту. 
Вивчаючи економічну наукову літературу, можна резюмувати, що ефективність є відображенням дієвого управління виробничими ресурсами і витратами суб’єкта господарювання в довгостроковій перспективі, які відображаються в отриманні прибутку. Дане визначення базується на вивченні наукових праць П. Друкера, В. Базилевича, В. Андрійчука, [4, 6, 15].

Так П. Друкер [4] розглядає ефективність як «робити речі правильно». Дослідник у своїх наукових працях пише, що по перше керівники визначають мету, як кінцеву ціль діяльності підприємства, а потім роблять усе, щоб її досягти використовуючи мінімальну кількость ресурсів. 
В. Базилевич [6] говорить, що ефективність це віддача, результативність діяльності підприємства, яка відображає не тільки приріст обсягів виробництва, а й те, якими витратами матеріальних та інших ресурсів досягається цей результат, тобто показує якість економічного росту. 
Отже В. Андрійчук [15] представляє ефективність як економічну категорію, співвідносячи результати, що одержані наприкінці з витраченими на них ресурсами, говорячі, що під час вимірювання ці використані ресурси можуть бути оцінені як по первісною вартості, так і за частиною їх використаної вартості у формі витрат під час виробничого циклу. 
Дивлячись на різноманітність суджень щодо тлумачення категорії «ефективність», наглядніше можна видобразити три підходи до її трактування (табл. 1.1).
Латинський термін «ефект» означає «результат». Категорія «ефективність» також інтерпретується як «результативність». Термін «ефект» є результатом, наслідком зміни стану визначеного об'єкта, зумовленого дією внутрішнього або зовнішнього чинника. З математичної точки, ефект – це приріст будь-якої змінної або різниця її попереднього і наступного значень, тобто – дельта. Значення цієї дельти може бути і від'ємним, і доданим або взагалі нульовим. Також ефект може бути позитивним, коли зміни є корисними, і негативним, коли зміни деструктивні, або нульовим, коли змін немає. Однак, коли результат нульовий, тобто змін немає, можна в різних, конкретних ситуаціях вважати це позитивним, або негативним результатом і окремо не розглядати [18].
Можна зрезюмувати, що дійсно, ефективність функціонування суб’єкта господарювання визначається оцінкою результатів його діяльності. Результатами можуть бути прибуток та обсяги виготовленої продукції або послуг в натуральному чи вартісному виразі, як по собівартості так і за оптовими цінами.
Таблиця 1.1. Підходи до трактування категорії «ефективність»
	Підходи до трактування категорії «ефективність»
	Представники

	Класичний підхід
	-А. Сміт [6] – результативний показник діяльності представників усіх видів праці й професій – чим цей показник вищий, тим вищий ефект від цієї діяльності;
-К. Маркс [6] – мінімумі авансованого капіталу, що виробляє максимальну кількість продукту з якомога меншими витратами сил і засобів;
-Д. Ракардо [6] – відношення отриманого результату до певного виду витрат;
-В. Паретто, Й. Шумпетер [6] – розуміли відношення витрат і результатів;
-М. Мескон [31] – відношення між обсягом виробництва продукції і необхідними для її виготовлення ресурсами;
-П. Друкер [22] розглядає ефективність як «робити речі правильно». Науковець підкреслює, що спочатку управлінці визначають правильний цільовий орієнтир діяльності підприємства, а потім намагаються досягти його з використанням мінімальної кількості ресурсів. 

	Підхід «максимальний результат за мінімальними витратами»
	- Н. Коваленко [15] – одержання максимальної кількості продукції з одиниці площі за найменших затрат живої та уречевленої праці;
- Г. Новосьолова [4] – перевищення бажаних наслідків над небажаними;

- В. Прядко [4] – досягнення max корисного результату за min витрат, які викликали цей результат;

- С. Мочерний [18] – досягнення найбільших результатів за найменших затрат живої та уречевленої праці.

	Підхід «витрати – випуск»
	- Г. Тарасенко [18] – відношення кінцевого результату до використаних виробничих ресурсів;
- В. Андрійчук [4] – результативність певної дії, процесу, що вимірюється залежністю між отриманим результатом і витратами (ресурсами), що його спричинили;
- Н. Носова [15] – зв'язок між кількістю одиниць обмежених ресурсів, які застосовуються в процесі виробництва, і кількістю та якістю виробленого товару;
- М. Кісіль [21] – економічного результату з витратами на досягнення цього результату.


Це дуже загальний підхід, тому що сам по собі розмір цих результатів не дає можливості робити кінцеві висновки про ефективність або неефективність бізнесу, тому що невідомо, якою ціною отримані ці результати. 
В Загальному вигляді визначення ефективності функціонування підприємства може бути представлено таким співвідношенням:
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де
F – ефективність;
Е – ефект (результати);
Р – витрати (ресурси).
Також слід мати на увазі, що перелік ресурсів підприємства, використаних в розрахунках ефективності в конкретних умовах можуть не бути в змозі урахувати усі чинники зовнішнього впливу на діяльність підприємства. Але як показує практичний досвід для звичайного підприємства, діючого в умовах сучасного ринку, урахування зазначених в формулі вище факторів, допомагає найбільш адекватно оцінити стан справ в середині підприємства.
Взагалі в науковій економічній літературі виділяють чотири види ефективності. Вони відображені на рисунку 1.1.

Рисунок 1.1. Основні види ефективності
Якщо говорити про технологічну ефективність, то основною її характеристикою або, можна казати, критерієм буде для сектору водопідготовки економіки максимальний вихід продукції з одиниці використаної площі землі при збереженні навколишнього середовища та дотримання екологічної рівноваги. Технологічна ефективність взагалі вказує на рівень використаних ресурсів виробництва [30].

Економічна ефективність визначає ефективність виробництва продукції, тобто відображає рівень реалізації виробничих взаємодій [15]. У водопідготовчому секторі економічна ефективність вказує на кількість виробленої продукції з одного гектара земельної площі, або від однієї голови худоби за умовою найменших витрат праці і коштів на виробництво одиниці виготовленої продукції. Але не тільки кількість виробленої продукції відображає економічну ефективність в водопідготовчому секторі економіки, а також її якість й здатність задовольняти потреби споживача [30]. 
Соціальна ефективність – дуже цікавий показник, на наш погляд, він показує рівень соціального розвитку і полягає у різноманітних соціальних умовах стосовно працівників (наприклад, скорочення тривалості робочого тижня, збільшення кількості нових робочих місць, поліпшення умов праці та побуту і т.і. [15]. Деякі науковці, досліджуючи цю проблему у своїх наукових працях говорять, що соціальна ефективність – це ступінь задоволення потреб робітників підприємств та його власників у умовах та засобах життєзабезпечення [4]. 

Екологічна ж ефективність зв’язана з використанням ресурсного (матеріального, трудового, фінансового) потенціалу підприємства, яке не завдає шкоди навколишньому середовищу та взмозі забезпечити виробництво екологічної продукції. Сільськогосподарські підприємства можуть досягти екологічної ефективності таким чином, щоб задовольнити потреби споживача шляхом виробництва конкурентоспроможної за ціною і якістю продукції, яка задовольняє потреби людей і підвищує якість їх життя, та також зменшує негативний вплив на навколишнє середовище. Якщо сільськогосподарське підприємство має своєю метою досягнення і екологічного і економічного ефекту тоді воно буде намагатись створити більшу цінність для споживача при зменшенні відходів виробництва, забруднення навколишнього середовища і мінімізації використання ресурсів. 
На погляд автора, найбільш повно поняття «ефективність» відображає поняття економічної ефективності, тому що воно взмозі відображати отриманий ефект від процесу функціонування і в натуральних і в вартісних показниках, а це більш реально може характеризувати діяльність суб’єкта господарювання. Взагалі економічна ефективність характеризує результат функціонування підприємства, його виробничої діяльності за мінімальними витратами усіх видів ресурсів у натуральних або вартісних показниках [18].
В економічній літературі існує безліч підходів стосовно того, що взагалі можливо вважати результатом діяльності підприємства, це є дискусійним питанням. Але всі ці підходи можливо звести до трьох підходів:
- ресурсний (досягнутий економічний результат зіставляється з витратами усіх ресурсів за усі цикли виробництва);

- витратний, (досягнутий результат виробництва порівнюється з поточними витратами);
- ресурсно-витратний (досягнутий економічний результат оцінюється з обох сторін, робиться певна оцінка наявних ресурсів і оцінка поточних витрат). Цей підхід треба застосовувати дуже обережно, тому що можливо розрахувати усі витрати двічі,, а також не врахувати вплив галузевих особливостей виробництв (фондомісткості, капіталомісткості, трудомісткості тощо).

Доцільність застосування підходу до розрахунку ефективності може визначатися конкретним випадком і завданнями, але ж усі вони мають і свої недоліки і свої переваги.

Якщо говорити про конкретні розрахунки (чисельні) ефективності, то тут теж виділяють три загальні підходи.

Перший. Як результат досліджується валова вартість продукції, створеної за певний період (наприклад, виготовлена або реалізована продукція за оптовими цінами).
Другий. Як результат досліджують прибуток. Такий підхід є дуже поширеним, водночас при його використанні розраховують цілу множину показників рентабельності (прибуток зіставляється з собівартістю виробництва, з вартістю основних фондів, з величиною активів підприємства чи його капіталом.
Третій. Як результат досліджується сума прибутку та амортизації. Цей підхід реалізується найчастіше у тих випадках, коли прибуток підприємства є від'ємним, тобто нерентабельним і неефективним (це притаманно багатьом підприємствам існуючим в умовах перехідних економік). На думку деяких економістів, ефективною можна вважати діяльність і такого підприємства, тому що його ліквідація буде коштувати суспільству значно більше, ніж тоді, коли воно зможе продовжувати свою діяльність до повного спрацювання своїх основних фондів. На погляд автора, це дуже спорний підхід, але і він існує в економічній літературі.
1.2. Методики визначення ефективності
Методи, які використовуються для оцінки ефективності діяльності суб’єктів господарювання також у більш широкому сенсі визначають успішність бізнесу, його вартості, доцільності інвестування, доступності і вартості капіталу.
Визначення основних методів оцінки ефективності діяльності підприємств за умов сучасних економічних реалій вітчизняних ринкових відносин є досить складним, на наш погляд, процесом. Багато вчених економістів зробили значний внесок до теорії та практики її визначення.
Це такі вчені, як Г. В. Савицька [36], І. О. Бланк [8], Л. Е. Басовський [10], У. Ю. Блінова [14], Е. А. Маркар’ян [28], В. В. Ковальов [23], С. В. Чупров [43], які розробили безліч методів, рекомендацій та показників для розрахунків ефективності діяльності підприємств та організацій.
Якщо зрезюмувати їх дослідження, то можна казати, що вибір показника для оцінки ефективності діяльності підприємства залежить від того, що саме приймати за показник економічної ефективності. Вирішення цієї задачі пов'язано з тим, якої стратегічної мети бажає досягти господарюючий суб'єкт. Виходячи з цього підприємствам, які мають чітко сформульовані завдання та цілі, більш того, розуміють у які строки це повинно досягатись, набагато реальніше та ефективніше можуть проводити оцінку ефективності своєї діяльності. В такому разі, перш за все підприємству необхідно проаналізувати свою стратегію розвитку та визначитися з цілями, яких бажає досягти організація.
В умовах функціонування сучасних процесів в економіці визначення показників оцінки ефективності діяльності організацій на основі стратегічного планування вважається найбільш актуальним. Однак, на наш погляд, цей підхід не є ідеальним, тому що в сучасних умовах в залежності від галузі, методів менеджменту, життєвого циклу підприємства та інших умов кінцеві стратегічні цілі і орієнтири функціонування організацій дуже часто змінюються і це, зрозуміло, впливає на вибір показників і моделей для оцінки ефективності їх функціонування. Методи оцінки ефективності діяльності постійно доповнюються і розширюються, впроваджуються нові прийоми і способи, які можуть врахувати процеси інфляції, надійність контрагентів, організаційно-правові форми управління [13].
Існують різні класифікації цих методів, в однієї з них усі методи оцінки ефективності розділяють на формалізовані та неформалізовані. Це представлено в роботах Савицької [36]. Л. Є. Басовского [4], У. Ю. Блінової [14], Е. А. Маркар’ян [28]. В цих роботах описуються такі методи, як математичні, логічні, аналітичні, суб'єктивні, об'єктивні, евристичні. В таблиці 1.2 наведено класифікацію методів оцінки ефективності функціонування підприємства. 
Сьогодні, в практиці підприємств широкого використання набули методи фінансово-економічного аналізу, вони є основними для оцінки ефективності функціонування господарюючого суб'єкта.

Ця система показників і методів оцінки економічної ефективності функціонування підприємства сформувалась на початку XX століття. Далі з розвитком економічних відносин, ускладнення внутрішнього і зовнішнього середовища, зміною інформаційних потреб менеджерів, інвесторів, аналітиків, розширенням застосування математичних методів аналізу з’явились інші методи і показники. 

Будуючи систему показників ефективності науковці пішли різними шляхами. Вони вважають, що необхідно мати єдину оцінку і будувати систему показників ефективності. Висновок щодо ефективності діяльності повинен зробити спеціаліст, який аналізує всю систему показників, ураховує внутрішні і зовнішні обставини, власний досвід, якісь інтуїтивні міркування та прогнози і тільки потім робить висновок (табл. 1.2). 
Таблиця 1.2. Класифікація методів оцінки ефективності функціонування підприємства
	Група методів
	Вид методу

	Неформалізовані

(нематематизовані,

аналітичні,

суб'єктивні,

евристичні)
	1. Розробка системи показників
– збалансована система показників (BSC);економічна додана вартість (EVA);ринкова додана вартість (MVA);показник сукупної акціонерної прибутковості (TSR);грошовий потік віддачі на інвестований капітал (CFROI).

2. Методи порівнювання

– порівняння за заданим критерієм у динаміці;ранжування з використанням відносних показників;порівняння з середньогалузевим значенням;
3. Методи експертних оцінок:
– дельфійський метод; морфологічний аналіз;метод сценаріїв; мозковий штурм; репертуарні решітки;
4. Методи читання аналізу фінансової звітності:
– горизонтальний аналіз; вертикальний аналіз;трендовий аналіз;
5. Методи деталізації:
 – ранжування; факторний аналіз.

	Формалізовані

(математизовані,

аналітичні, об’єктивні,

математичні)
	1. Елементарні методи мікроекономічного аналізу:
– балансовий метод; прийомних ланцюгових підстановок; інтегральний метод; прийом вирівнювання початкових точок аналізу;
2. Традиційні методи економічної статистики:
– метод порівняння величин; індексний метод; метод угруповання.
3. Математико-статистичні методи вивчення зв’язків:
– кореляційний аналіз; регресійний аналіз; кластерний аналіз

4. Методи теорії прийняття рішень:
– імітаційне моделювання; аналіз чутливості; метод побудови дерева рішень

5. Методи фінансових обчислень: 
– дисконтування та нарощування; методи оцінки грошових потоків.


1.3. Фактори підвищення ефективності функціонування підприємства
Проблема підвищення ефективності функціонування в економіці вирішується як на мікрорівні так і на рівні держави, регіонів, тобто на макрорівні. ЇЇ можна сформулювати, можливість забезпечення максимального ефекту, результату на кожну одиницю витрачених ресурсів (матеріальних, трудових, фінансових та інших). 

В макроекономічному масштабі ефективністю виробництва є зростання продуктивності суспільної праці.. На рівні суб’єкта господарювання, тобто підприємства ефективність визначає взаємодія трьох основних чинників. Чинники є робоча сила (персонал) підприємства, сама праця, тобто виробничий процес та предмети праці. Використовуючи засоби виробництва персонал підприємства преобразує предмети праці, виробляє корисну продукцію або надає послуги для суспільства. Тобто, з одного боку, є затрати уречевленої та живої праці, а з іншого з’являються результати цієї праці, які залежать від якості та масштабів використовуваних засобів виробництва, рівня та якості застосування кадрового потенціалу.
Характеристика чинників, впливаючих на ефективність функціонування підприємства представлена в таблиці 1.3.
Таблиця 1.3. Фактори, які впливають на ефективність діяльності підприємства
	Фактори, які впливають на ефективність діяльності підприємства

	Зовнішні
	Внутрішні

	1. Політико – правові

2. Соціально – культурні

3. Природно-кліматичні умови
4. Фінансово-кредитна політика
5. Податкова система
6. Кон’юнктура ринку
7. Інвестиційна привабливість галузі
8. Наявність ринку збуту і платоспроможність споживачів
	1. Організаційно-правова форма регулювання
2. Ефективність системи управління та 3. трудових ресурсів
3. Наявність сировини
4. Стан матеріально-технічної бази
5. Рівень виробничо-технологічного забезпечення


Як бачимо, фактори впливу на ефективність діяльності підприємства розмежовують на зовнішні і внутрішні. Цієї думки дотримуються багато науковців [7, 12, 16]. Внутрішні залежать від результативності роботи вищого менеджменту та пересічних робітників підприємства, а зовнішні визначають використання ресурсів, як трудових так і фінансових та їх рівень. Масштаби виробництва, рівень прийняття управлінських рішень, інвестиційна привабливість, а також можливість для впровадження інноваційних перетворень напряму залежать від організаційно-правової форми суб’єкту бізнесу. Рівень продуктивності, ефективність виробничого процесу, спроможність до диверсифікації та одержання додаткового прибутку залежать від кваліфікації вищого менеджменту та використанні трудових ресурсів підприємства. Також не треба забувати про доступність сировинної бази. Наявність основних і оборотних коштів також відіграє важливу роль у ефективності функціонування підприємства. Зовнішні фактори також відіграють особливу роль, тому що на них як раз підприємство впливати на має змоги, особливо тут для сільгосппідприємств треба говорити про природно-кліматичні умови. 
Підприємство має враховувати при випуску готової продукці, звісно, попит на неї на ринку, також слід враховувати платоспроможність споживача. З зовнішніх факторів ще треба врахувати доступність кредитних ресурсів. Провести диверсифікацію, або модернізацію, реконструкцію, переоснащення можливо при наявності потенційних інвестиційних ресурсів. Не можна забувати про державну підтримку, оскільки вона може допомогти спростити податкове навантаження, і багато підприємств водопідготовчого сектору нашою країни мають можливість скористатись цим. Таким чином, на наш погляд, основними чинниками підвищення ефективності функціонування бізнесу є підвищення якості його менеджменту, процесів виробництва і праці, технічного оснащення, оптимізація обсягу і структури виробництва. 
Напрями підвищення ефективності діяльності підприємств наведено у таблиці 1.4.
Таблиця 1.4. Напрями підвищення ефективності діяльності підприємства
	Напрям підвищення економічної ефективності
	Характеристика

	Ресурсний 
	Використання оборотних засобів 

Використання основних засобів 

Ефективність використання трудових ресурсів

	Організаційний
	Організаційно-правова структура управління 
Організація виробничо-господарської діяльності на підприємстві

	Технологічний
	Упровадження сучасних досягнень у сфері техніки і технології 

Удосконалення наявної техніки і технології


Аналізуючи таблицю 1.4 можна дійти висновку, що для підприємств все ж таки ресурсний напрям підвищення ефективності є найбільш затребуваним. .цей напрям базується на даних комплексного економічного аналізу використання усіх наявних ресурсів та їх використанні, також це стосується і трудових ресурсів. Організаційний напрямок базується на ретельному вивченні та можливостіперетворення або удосконалення удосконалення системи менеджменту та підвищення ефективності усіх процесів, що здійснюються. Технологічний напрям передбачає впровадження в процеси виробництва сучасних технологій, а також розв’язання організаційно-правових питань сучасними передовими методами. Також використання технологічного напряму є одним з найважливіших резервів підвищення ефективності підприємства. Не менш важливим є і процес комплексного аналізу від окремого робочого місця до рівня підприємства загалом. 
З огляду на специфіку функціонування сільськогосподарських підприємств, особливу увагу необхідно звертати на можливості використання наявних основних засобів та економію оборотних засобів. Найчастіше ця проблема вирішується в межах технологічного напряму. Вона має два напрями: матеріальний та нематеріальний. Матеріальний передбачає поліпшення та розширення технічної бази, нематеріальний – вирішення організаційно-правових проблем. Використання цього напряму на сучасних підприємства має назву впровадження корпоративної культури, це запроваджує нову систему відносин та допомагає подолати технічне та організаційне відставання. Ресурсний напрям допомагає підвищити ефективність використання наявних матеріальних та трудових ресурсів, він враховує рівень завантаження обладнання, структуру собівартості продукції, а також частку амортизації, матеріальних витрат, витрат на оплату праці. Показники ці варто аналізувати в динаміці, порівнювати з показниками конкурентів [16]. На думку автора, запровадивши використання цих напрямів спроможне забезпечити достатні зростання ефективностіфункціонування підприємства.
В сучасних умовах функціонування ринкової економіки поняття «ефективність діяльності підприємства» є однією з важливіших характеристик доходності бізнесу та результативності управління підприємством (організацією), що сприяє його подальшому функціонуванню й розвитку. В умовах зависокого рівня конкуренції та невизначеності, постійної присутності різноманітних кризових явищ, обумовлених наявністю економічних та політичних проблем та через неузгодженість рішень управлінців всередині підприємств, підвищення ефективності діяльності підприємства є найважливішим та першочерговим напрямом вирішення цих проблем. 
Ефективність функціонування суб’єкта господарювання визначається оцінкою результатів його діяльності. Результатами можуть бути прибуток та обсяги виготовленої продукції або послуг в натуральному чи вартісному виразі, як по собівартості так і за оптовими цінами.
Взагалі в науковій економічній літературі виділяють чотири види ефективності: технологічна, економічна, соціальна, екологічна.

Найбільш повно поняття «ефективність» відображає поняття економічної ефективності, тому що воно взмозі відображати отриманий ефект від процесу функціонування і в натуральних і в вартісних показниках, а це більш реально може характеризувати діяльність суб’єкта господарювання. Взагалі економічна ефективність характеризує результат функціонування підприємства, його виробничої діяльності за мінімальними витратами усіх видів ресурсів у натуральних або вартісних показниках.
Сьогодні, в практиці підприємств широкого використання набули методи фінансово-економічного аналізу, вони є основними для оцінки ефективності функціонування господарюючого суб'єкта.

Фактори впливу на ефективність діяльності підприємства розмежовують на зовнішні і внутрішні.
Для підприємств, існуючих в умовах сучасної української економіки, на погляд автора, ресурсний напрям підвищення ефективності є найбільш затребуваним. Цей напрям базується на даних комплексного економічного аналізу використання усіх наявних ресурсів, також це стосується і трудових ресурсів.
Ресурсний напрям допомагає підвищити ефективність використання наявних матеріальних та трудових ресурсів, він враховує рівень завантаження обладнання, структуру собівартості продукції, а також частку амортизації, матеріальних витрат, витрат на оплату праці. Показники ці варто аналізувати в динаміці, порівнювати з показниками конкурентів. На думку автора, запровадження використання цих напрямів спроможне забезпечити достатнє зростання ефективності функціонування підприємства. 
Взагалі, проблема пошуку резервів підвищення ефективності діяльності підприємств є дуже актуальною та всеосяжною. Над проблемою пошуку резервів зростання ефективності функціонування сільськогосподарського підприємства автор буде працювати у другому і третьому розділі своєї кваліфікаційної роботи.
РОЗДІЛ 2

АНАЛІЗ ЕФЕКТИВНОСТІ ФІНАНСОВОЇ ТА ГОСПОДАРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ «АКВАРУМ»
2.1. Загальна характеристика ТОВ «Акварум»
Виробничо-торгова компанія Товариство з обмеженою відповідальністю «Акварум» була заснована в 2015 році. На даний момент компанія «Акварум» є передовим виробником та продавцем обладнання з водопідготовки в Україні.
- Повне найменування юридичної особи (cтаном на 12.05.2023): 

ВИРОБНИЧО-ТОРГОВА КОМПАНІЯ ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «АКВАРУМ».

- Скорочена назва: ТОВ «Акварум».

- Статус юридичної особи (cтаном на 12.05.2023): не перебуває в процесі припинення.

- Код ЄДРПОУ 39596679.

- Дата реєстрації: 22.01.2015 (8 років 3 місяці).

Уповноважені особи:

- Дудич Михайло Миколайович  — керівник;

- Онуфрієнко Валентина Михайлівна — бухгалтер.
- Адреса: 65059, м. Одеса, Адміральський проспект 33А, офіс 111

 Організаційно-правова форма: товариство з обмеженою відповідальністю.
Форма власності: недержавна власність.
Види діяльності:
1. Основний: 
47.99 Інші види роздрібної торгівлі поза магазинами
2. Інші:
43.21 Електромонтажні роботи

43.22 Монтаж водопровідних мереж, систем опалення та кондиціонування

46.49 Оптова торгівля іншими товарами господарського призначення

82.99 Надання інших допоміжних комерційних послуг, н.в.і.у.

46.90 Неспеціалізована оптова торгівля

47.91 Роздрібна торгівля, що здійснюється фірмами поштового замовлення або через мережу інтернет

74.90 Інша професійна, наукова та технічна діяльність, н.в.і.у.

33.12 Ремонт і технічне обслуговування машин і устатковання промислового призначення

36.00 Забір, очищення та постачання води
Акварум є українською компанією, яка займається виробничою і торговою діяльністю з 2015 року.

Компанія пропонує продукцію з таких категорій:

- реагенти для фільтрації, дезінфекції, інгібітори корозії та біообростань;
- витратні елементи для фільтрів побутових та промислових;
- мембранні елементи;
- фільтраційні завантаження;
- дискові фільтри;
- картріджні фільтри;
- ультрафіолетові лампи;

- станції дозування;
- розподільчи системи;

- клапани управління.
На сьогоднішній день компанія пропонує таке обладнання:
- воротній осмос промислового призначення;
- побутовий зворотній осмос;
- мультимедійні фільтраційні системи.
Дана компанія присутня на водоподготовчому ринку вже багато років і за роки своєї присутності встигла зайняти цілком впевнені позиції - на сьогоднішній день вона співпрацює з великою кількістю інших компаній в водоподготовчому секторі, поставляючи їм свою продукцію і обладнання.

Перелік обладнання, яке виробляє дана компанія не великий, але варто наголосити на тому що воно користується великим попитом тому що має високу якість, не поступається закордонним аналогам і при цьому характеризується стриманою вартістю.
Поточне керівництво діяльністю підприємства здійснюється директором. Він самостійно вирішує питання діяльності підприємства, діє від  імені власників , має право першого підпису, розпоряджається майном підприємства, здійснює прийом та звільнення робітників.

У таблиці 2.1 за даними додатків А і Б представлено основні фінансово-економічні показники діяльності дослідного підприємства та проведено їх аналіз в динамиці.
Таблиця 2.1. Основні фінансово-економічні показники діяльності

ТОВ «Акварум»
	№
	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	
	
	
	абс.
	   %

	1
	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	11105,00
	15464,30
	4359,30
	39,26

	2
	Собівартість реалізованої продукції, тис. грн.
	8893,50
	12616,40
	3722,90
	41,86

	3
	Валовий прибуток, тис. грн.
	921,90
	1339,40
	417,50
	45,29

	4
	Чистий прибуток, тис. грн.
	756,00
	1098,30
	342,30
	45,28

	5
	Середня облікова кількість персоналу, осіб
	11,00
	11,00
	0
	0

	6
	Середня річна вартість основних засобів, тис. грн.
	0,00
	13,00
	13,00
	-

	7
	Разом використані матеріальні ресурси, тис. грн.
	10185,70
	14221,10
	4035,40
	39,62

	8
	Матеріаловіддача
	1,25
	1,23
	-0,02
	-1,84

	9
	Середньорічні залишки оборотних коштів, тис. грн.
	560,15
	522,25
	-37,90
	-6,77

	10
	Коефіцієнт оборотності обігових коштів
	1,65
	2,56
	0,92
	55,83

	11
	Тривалість одного обороту
	218,74
	140,37
	-78,37
	-35,83

	12
	Рентабельність реалізованої продукції, %
	8,30
	8,66
	0,36
	4,33

	
	
	
	
	
	


З даних таблиці 2.1 відносно діяльності ТОВ «Акварум» за розглянутий період загалом бачимо, що підприємство покращило свої показники. Виручка від реалізації зросла за рахунок збільшення продажів продукції. Собівартість реалізованої продукції зросла на 41 %, а виручка від реалізації та валовий прибуток зростали повільніше, до 39 %. Це є не дуже доброю тенденцією. По фінансовому результату від звичайної діяльності до оподаткування та чистому прибутку за 2021-2022 роки можна бачити, що ТОВ «Акварум» покращив показники на 45 % та 45 % відповідно.

Збільшився коефіцієнт оборотності з 1,65 до 2,56 пунктів, а разом з ним зменшилася тривалість одного обороту з 218,74 до 140,37 днів, це можна пояснити збільшенням обсягу продукції в натуральному виразі. Зросли на 39 % використані матеріальні ресурси. Зросла матеріаловіддача на аж на 13 пунктів, це добра тенденція, але це вийшло за рахунок зростанню цін реалізації.  Покращення абсолютних показників прибутковості підприємства та викликало зростання відносного показника – рентабельності реалізованої продукції. Взагалі рентабельність реалізованої продукції знаходиться на дуже низькому рівні, але це нормальний відсоток для цієї галузі.
Поточне керівництво діяльністю підприємства здійснюється директором. Він самостійно вирішує питання діяльності підприємства, діє від  імені власників , має право першого підпису, розпоряджається майном підприємства, здійснює прийом та звільнення робітників.
Далі на основі додатків А і Б проведено аналіз структури балансу підприємства за 2021-2022 роки. 

Проаналізувавши структуру та динаміку активу балансу отримані дані розглянемо у вигляді таблиці 2.2.
З таблиці 2.2 видно, що у 2022 році у порівнянні з 2021 роком сталося збільшення валюти балансу на 4453,70 тис. грн. (на 103 %). Це відбулося за рахунок збільшення оборотних активів на 4409,60 тис. грн. це на 102,97 % більше у структурі балансу. Зростання запасів на 4,14 % порівняно із зростанням валюти балансу на 103 % слід оцінити позитивно, оскільки це свідчить про своєчасний контроль підприємства за дотриманням оптимальних норм запасів.
Таблиця 2.2. Аналіз структури та динаміки активу балансу

	Статті активу балансу
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%

	1. Необоротні активи 
	19
	0,44
	63,10
	0,72
	44,10
	232,11

	2. Оборотні активи
	4282,5
	99,56
	8692,10
	99,28
	4409,60
	102,97

	- Запаси 
	3030,1
	70,76
	3155,40
	36,30
	125,30
	4,14

	- Дебіторська заборгованість 
	662,5
	15,47
	3094,60
	35,60
	2432,10
	367,11

	- Грошові кошти та їх еквіваленти 
	21,2
	0,50
	1966,30
	22,62
	1945,10
	9175,00

	- Інші оборотні активи 
	568,7
	13,28
	475,80
	5,47
	-92,90
	-16,34

	3. Витрати майбутніх періодів 
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Баланс
	4301,5
	100,00
	8755,20
	100,00
	4453,70
	103,54


Негативним є збільшення дебіторської заборгованості на 2432,10 тис. грн. В структурі активу балансу 2022 р. найбільшу питому вагу займали необоротні активи – 99,28 %, доля оборотних активів склала 0,72 %. 
Проаналізувавши структуру та динаміку пасиву балансу за 2021-2022 роки, отримані дані розглянемо у вигляді таблиці 2.3.
Таблиця 2.3. Аналіз структури та динаміки пасиву балансу

	Статті пасиву балансу
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%

	1. Власний капітал 
	1383,10
	32,15
	2481,40
	28,34
	1098,30
	79,41

	2. Забезпечення майбутніх витрат та платежів
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	3. Довгострокові зобов’язання 
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4. Поточні зобов’язання :
	2918,40
	67,85
	6273,80
	71,66
	3355,40
	114,97

	кредиторська заборгованість
	1632,70
	55,95
	1541,00
	24,56
	-91,70
	-5,62

	інші короткострокові зобов’язання 
	1285,70
	44,05
	4732,80
	75,44
	3447,10
	268,11

	5. Доходи майбутніх періодів 
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Баланс
	4301,50
	100,00
	8755,20
	100,00
	4453,70
	103,54


З таблиці 2.3 видно, що у 2022 році у порівнянні з 2021 роком сталося збільшення валюти балансу на 4453,7 тис. грн. (на 103,54 %). Це відбулося за рахунок збільшення суми власного капіталу 1098,30 тис. грн., на жаль збільшення суми короткострокових зобов’язань на 6273,80 тис. грн., що склало 114,97 % від початку періода дослідження. Це дуже негативна тенденція, і вона загрожує підприємству втратою своєї фінансової незалежності. Однак, дивлячись на рост суми власного капіталу можна говорити про позитивні зміни, оцінити цей процес можливо тільки після додаткових досліджень. У складі джерел формування капіталу у 2022 році найбільшу питому вагу займає поточні забов’язання власний капітал – 71,66 %. Доля власного капіталу 28,34 %, що можна охарактеризувати як негативне явище. Через постійні вливання в імпортні та эксклюзивні товари та розвиток бізнесу відсоток власного капіталу зменшується, це неминуче у сфері промислової водопідготовки. У 2022 р. у порівнянні з 2021 р. кредиторська заборгованість зменшилась на 5,62 %, а доля інших короткострокових зобов’язань зросла на 268,11 %. Це не дуже позитивна тенденція і треба негайно приймати якісь управлінські рішення для покращення ситуації.
2.2. Аналіз системи управління ТОВ «Акварум»
До складу організаційної структури ТОВ «Акварум» входять:

- відділ продажу: 4 працівника;
- відділ виробництва: 5 працівника;
- бухгалтерія: 1 працівник.
Організаційна структура ТОВ «Акварум» відображена на рисунку 2.1.

Фактична чисельність управлінських кадрів підприємства за категоріями наведена в штатному розкладі адміністративного і обслуговуючого персоналу.

Для ефективної діяльності на підприємстві повинен бути раціонально сформований штат управлінських кадрів.
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Рисунок 2.1. Організаційна структура ТОВ «Акварум»
ТОВ «Акварум» відноситься (особливо по чисельності постійного штатного персоналу) до малих підприємств. На даний момент середньорічна чисельність персоналу за 2022 рік склала 11 робітників. 

Для визначення і аналізу кількості управлінського персоналу підприємств на сьогодні найбільш поширеними є метод визначення чисельності кадрів за методикою укрупнених нормативів – визначення кількості працівників адміністративного персоналу підприємства на основі типових структур,  узгоджених за фактичними і плановими показниками діяльності [27]. Згідно з укрупненими нормативами розрахунку штатної чисельності управлінського персоналу чисельність працівників загальногосподарського керівництва встановлюється, виходячи із загальної чисельності середньорічних працівників і плану реалізації продукції сільського господарства, підсобних підприємств і промислів:
- керівник підприємства - один на підприємство;

- головний інженер з виробництва - один на підприємство при плані реалізації продукції понад 2,5 млн. грн. (за рахунок загальної чисельності апарату управління);

- старший диспетчер (диспетчер) - 1 на господарство при наявності засобів зв'язку, що дозволяють організувати диспетчерську службу і при плані реалізації продукції понад 1,0 млн. грн. (диспетчер до 1,0 мли грн.);
- секретар- 1 на господарство.
Чисельність керівників виробничих підрозділів (лінійний персонал) визначається за кількістю підрозділів господарства. Відповідно до принципу єдиноначальності кожний підрозділ повинен очолювати один керівник. Тому кількість бригадирів дорівнює кількості бригад, кількість керуючих відділеннями - кількості відділень [26].
На дослідному підприємстві управлінцями-керівниками є директор, який виконує обов’язки і фінансового директора, та головний бухгалтер, також є керівник виробничими підрозділами, він керує комплексними бригадами, цехом основного виробництва.
2.3. Динаміка показників ефективності фінансово-господарської діяльності ТОВ «Акварум»
Ефективність діяльності будь-якого підприємства виражається досягнутими фінансовими результатами. Фінансові результати підприємства утворюються від усіх видів його діяльності: звичайної та надзвичайної.
Звичайну діяльність становлять:
- операційна діяльність (основна операційна та інша операційна);

- фінансова; 

- інша (інвестиційна). 

Інформаційною базою для аналізу формування і використання фінансових результатів діяльності підприємства є форми фінансової звітності підприємства: форма № 2 „Звіт про фінансові результати” – додаток А, Б.

Розглянемо формування фінансових результатів діяльності підприємства, аналіз яких відобразимо в таблиці 2.4.

Таблиця 2.4. Формування та динаміка фінансових результатів

	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	тис. грн.


	абс.
	%

	Фінансовий результат від реалізації продукції
	11105
	15464,3
	4359,3
	39,26

	Фінансовий результат від іншої діяльності
	2,6
	96,2
	93,6
	3600,0

	Фінансовий результат від звичайної діяльності до оподаткування
	921,9
	1339,4
	417,5
	45,29

	Чистий прибуток
	756
	1098,3
	342,3
	45,28


Дані таблиці 2.4. свідчать, що прибуток у звітному році зріс на 342,3 тис. грн. в порівнянні з попереднім роком він збільшився на 45,28 %. В той же час фінансова діяльність у звітному році дала підприємству прибуток в сумі 15464,3 тис. грн., що більше в порівнянні з 2021 роком на 39,26 %. Це позитивна тенденція. Фінансовий результат від іншої діяльності був дуже малим за останні роки.
Для аналізу фінансового результату від основної операційної діяльності складемо аналітичну таблицю 2.5.
Таблиця 2.5. Аналіз фінансового результату від основної операційної діяльності

	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	
	
	абс.
	%

	1. Дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	11105
	15464,3
	4359,3
	39,3

	2. ПДВ
	165,9
	241,1
	75,2
	45,3

	3. Собівартість реалізованої продукції
	8893,5
	12616,4
	3722,9
	41,9

	4. Валовий: прибуток
	921,9
	1339,4
	417,5
	45,3

	5. Адміністративні витрати
	1292,2
	1604,7
	312,5
	24,2

	6. Фінансовий результат від основної 

операційної діяльності:
	756
	1098,3
	342,3
	45,3


З таблиці 2.5 видно, що фінансовий результат від основної операційної діяльності в 2022 році порівняно з 2021 роком збільшився на 342,3 тис. грн. Це сталося за рахунок збільшення чистого доходу (виручки) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) на 4359,3 тис. грн. або на 39,3 %. Відбулось збільшення собівартості реалізованої продукції на 3722,9 тис. грн. або на 41,9  % та адміністративних витрат на 312,5 тис. грн. або на 24,2 %. У 2022 р. валовий прибуток був отриманий у розмірі 1339,4 тис. грн. Це на 45,3 % більш ніж у 2021 році. Аналіз результатів фінансово-господарської діяльності дослідного підприємства показує дуже рівну, з плавним зростанням динаміку практично по всім показникам, однак, це може також свідчити про можливі невикористані резерви, які б могли показати більш стримкий зріст показників ефективності.
Одним із завдань підприємств є виробництво якісної продукції.

Оцінка діяльності підприємства галузі передбачає використання таких показників:

- виробництво сільськогосподарської продукції в натуральному вираженні;

- вартість виробленої продукції в оптових цінах підприємства без ПДВ (в діючих та порівняних цінах).

Якщо говорити про продуктивність на підприємстві, то необхідно дослідити ефективність використання кадрового потенціалу. 
Почнемо з аналізу забезпеченості підприємства трудовими ресурсами. Працівники підприємства за характером участі у процесі виробництва розподіляються на працівників основної діяльності (робітники, службовці, молодший обслуговуючий персонал, учні, персонал охорони) і невиробничий персонал, що зайнятий в обслуговуючих та інших підрозділах.

Аналіз забезпеченості підприємства трудовими ресурсами здійснюється шляхом порівняння фактичної чисельності за категоріями із плановими показниками, з показниками, досягнутими в минулому періоді. Це дає змогу визначити рівень виконання плану і динаміку показників. Аналіз здійснюється шляхом порівняння фактичної чисельності за категоріями персоналу з показниками минулого року, що дає змогу визначити рівень і динаміку показників. Аналіз виконується з урахуванням динаміки виробництва продукції та іншої інформації, для чого складається таблиця 2.7.
Таблиця 2.6. Аналіз забезпеченості ТОВ «Акварум» трудовими ресурсами

	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	
	
	абс.
	%

	Середньооблікова кількість працівників основної діяльності, осіб, з них:
	11
	11
	0
	0

	робітників
	9
	9
	0
	0

	службовців
	2
	2
	0
	0

	Дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	11105
	15464,3
	4359,3
	39,3


З таблиці 2.6. видно, що у 2022 році середньооблікова кількість працівників основної діяльності не змінилась. Компанія тримає ринкові зарплатні та вирокиристовую аутсорсінгові фірми та партнерів коли проектів стає більше.
Далі проаналізуємо продуктивність праці, вона – основний фактор зростання ефективності виробництва. Підвищення її означає зростання інтенсивності виробництва, тобто зменшення витрат часу на виробництво одиниці продукції. Продуктивність праці є найважливішим якісним показником використання трудових ресурсів. Аналіз продуктивності праці і її вплив на динаміку виробництва продукції представлено в таблиці 2.9.
Таблиця 2.7. Вплив продуктивності праці на динаміку виробництва продукції підприємства
	 №
	Показники
	2021
 рік
	2022
 рік
	Відхилення

	
	
	
	
	Всього

	
	
	
	
	

	1
	Дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	11107,6
	15464,3
	4356,7

	2
	Середньооблікова кількість працівників осн. діяльності, осіб
	11
	11
	0

	3
	Продуктивність праці 1 працівника, тис. грн.
	1009,8
	1405,8
	396,1


Як видно з таблиці 2.7., продуктивність праці одного працівника у звітному році збільшилась на 396,1 тис. грн., на що вплинула відносна економія працівників.
Без аналізу ефективності використання основних засобів неможливо надати оцінку ефективності діяльності виробничого підприємства. Далі проведемо аналіз наявності, складу, структури та руху основних засобів. Основні засоби – це сукупність матеріальних цінностей, що мають натуральну форму, діють протягом тривалого часу, вартість яких поступово зменшується у зв’язку зі зносом.
Розвиток виробництва є невіддільним від проблем ефективного використання основних виробничих засобів, в цьому плані велике значення має аналітична робота з питань їх наявності, руху, стану, пошуку шляхів кращого використання. Аналіз використання основних засобів підприємства досліджено у таблицях 2.8, 2.9, 2.10.
Проаналізувавши аналітичні таблиці можно говорити в цілому о стабільному стані (з невеликим коливання). Відсутність коефіцієнту зносу у 2021 році (на 0) ніяк не вплинуло на стан основних засобів, який, з огляду на рівень коефіцієнту придатності, знаходиться у доброму стані, і в динаміці має позитивну тенденцію (0,44). У 2022 році наблюдається падіння коефіцієнту зносу на 0,19, а коефіцієнт придатності рівноцінно збільшився до 0,19.
Таблиця 2.8. Аналіз зносу та придатності основних засобів за 2021 р.

	 №
	Показник
	На початок звітного періоду
	На кінець звітного періоду
	Відхилення, тис. грн.

	1
	Первісна вартість основних засобів, тис. грн.
	23,3
	43,2
	19,9

	2
	Знос основних засобів, тис. грн.
	0,0
	0,0
	0,0

	3
	Залишкова вартість основних засобів, тис. грн.
	0,0
	19,0
	19,0

	4
	Коефіцієнт зносу 
	0,00
	0,00
	0,00

	5
	Коефіцієнт придатності 
	0,00
	0,44
	0,44


Таблиця 2.9. Аналіз зносу та придатності основних засобів за 2022 р.

	 №
	Показник
	На початок звітного періоду
	На кінець звітного періоду
	Відхилення, тис. грн.

	1
	Первісна вартість основних засобів, тис. грн.
	43,2
	79,7
	36,5

	2
	Знос основних засобів, тис. грн.
	24,2
	29,6
	5,4

	3
	Залишкова вартість основних засобів, тис. грн.
	19,0
	50,1
	31,1

	4
	Коефіцієнт зносу 
	0,56
	0,37
	-0,19

	5
	Коефіцієнт придатності 
	0,44
	0,63
	0,19


Говорячи про структуру основних засобів підприємства, треба константувати що її нема як такової, власник користується обладнанням чи транспортом власним чи залучає орендовані під окремі проекти. І дивлячись на тенденцію економічної ситуації в країні придбання наприклад транспорту для виконання монтажів буде не доречним.
Загальним показником ефективності використання основних засобів є фондовіддача та фондомісткість. За отриманими результатами, та розміром основних засобів можно констатувати що компанія дуже добре справляється без основних засобів. 
Дали проведемо аналіз витрат ТОВ «Акварум» у дослідному періоді. 
Витрати підприємства на спожиті засоби виробництва, предмети праці та оплату праці працівників, виражені в грошовій формі, утворюють собівартість продукції. Собівартість – важливий якісний показник роботи підприємства. В ринкових умовах посилюється значення зменшення собівартості, тому що від рівня собівартості залежить конкурентоспроможність продукції, фінансовий стан підприємства, рівень життя його працівників, надходження до бюджету.
Завдання аналізу собівартості продукції є перевірка обґрунтованості формування планових витрат; об’єктивна оцінка відхилення фактичних витрат від планових і з’ясування причин цих відхилень; підрахунок резервів зменшення собівартості продукції; планування заходів щодо використання внутрішніх резервів.

Витрати на виробництво всієї товарної продукції планують та обліковують за двома напрямами: за економічними елементами та за статтями калькуляції. Найбільш наглядніше аналіз витрат, на погляд автора можуть бути представлені показником матеріальних витрат на 1 грн. реалізованої продукції (таблиця 2.10).

Витрати на 1 грн. продукції - це важливий узагальнюючий показник собівартості. Він дає змогу простежити динаміку змін собівартості за ряд років. Цей показник розраховується на підставі даних додатків А, Б.
Як видно з таблиці 2.10, у звітному році порівняно з попереднім витрати на 1 грн. реалізованої продукції не змінилися и склали 92 копійки , що не дуже добре і говорить про низьку рентабельність продукції і негативно впливає на фінансовий результат.

Нижче проаналізуємо рентабельність продукції. Рентабельність характеризує міру ефективності, тобто відносний ступінь прибутковості підприємства або продукції у порівнянні з витратами.
Таблиця 2.10. Аналіз витрат на 1 грн. продукції

	№
	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	
	
	
	абс.
	%

	1
	Чистий доход (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	11105,0
	15464,3
	4359,30
	39,26

	2
	Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	8893,5
	12616,4
	3722,90
	41,86

	3
	Адміністративні витрати, тис. грн.
	1292,2
	1604,7
	312,50
	24,18

	4
	Витрати на збут, тис. грн.
	0,0
	0,0
	0,00
	0,00

	5
	Повна собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	10185,7
	14221,1
	4035,40
	39,62

	6
	Витрати на 1 грн реалізованої продукції, грн.

	0,92
	0,92
	0,00
	0,26


Аналіз формування та динаміки рентабельності продукції приведена в таблиці 2.11.

Таблиця 2.11. Формування та динаміка рентабельності продукції

	№
	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	
	
	
	абс.
	%

	1
	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	11105
	15464,3
	4359,3
	39,26

	2
	Собівартість реалізованої продукції, тис. грн.
	10185,7
	14221,1
	4035,4
	39,62

	3
	Валовий прибуток, тис. грн.
	921,9
	1339,4
	417,5
	45,29

	4
	Рентабельність продукції, %:
	8,30
	8,66
	0,36
	4,33


Рентабельність продукції характеризує ефективність витрат, вигідність для підприємства виробництва певного виду продукції і її реалізації (тому вона називається витратним показником рентабельності). Основними факторами зростання рентабельності продукції є зниження витрат на виробництво, а також підвищення оптових або інших відпускних цін.

Як видно з таблиці 2.11, рентабельність продукції у звітному році виросла порівняно з попереднім, однак не значно, на 0,3%. 
Треба далі проаналізувати рентабельності виробництва. 
Рентабельність виробництва – найбільш узагальнюючий показник діяльності підприємства. В ньому синтезуються всі фактори виробництва і реалізації продукції, оборотність господарських коштів (таблиця 2.12).
Результати аналізу ефективності фінансово-господарської діяльності підприємства зведемо в таблицю 2.12.

Система показників ефективності виробництва надана в роботі дає всебічну оцінку використання всіх ресурсів підприємства і містить усі загальноекономічні показники.

У системі показників ефективності виробництва не усі з них мають однакову значимість. Є головні й додаткові (диференційовані) показники. Якщо перші прийнято називати узагальнюючими, то другі є функціональними, що характеризують яку-небудь певну сторону діяльності.
Узагальнюючі показники в основному виражають кінцеві результати виробництва й виконання стратегічних завдань. Функціональні показники використовуються для аналізу й виявлення резервів ефективності.
Таблиця 2.12. Результати аналізу господарської діяльності
	№
	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	Відхилення

	
	
	
	
	абс.
	%

	1
	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	11105
	15464,3
	4359,30
	39,26

	2
	Собівартість реалізованої продукції, тис. грн.
	8893,5
	12616,4
	3722,90
	41,86

	3
	Валовий прибуток, тис. грн.
	921,9
	1339,4
	417,50
	45,29

	4
	Чистий прибуток, тис. грн.
	756
	1098,3
	342,30
	45,28

	5
	Середня облікова кількість персоналу, осіб
	11
	11
	0
	0

	6
	Середня річна вартість основних засобів, тис. грн.
	0,00
	13,00
	13,00
	-

	7
	Разом використані матеріальні ресурси, тис. грн.
	10185,70
	14221,10
	4035,40
	39,62

	8
	Матеріаловіддача
	1,25
	1,23
	-0,02
	-1,84

	9
	Середньорічні залишки оборотних коштів, тис. грн.
	560,15
	522,25
	-37,90
	-6,77

	10
	Коефіцієнт оборотності обігових коштів
	1,65
	2,56
	0,92
	55,83

	11
	Тривалість одного обороту
	218,74
	140,37
	-78,37
	-35,83

	12
	Рентабельність реалізованої продукції, %
	8,30
	8,66
	0,36
	4,33

	13
	Витрати на 1 грн. реалізованої продукції, грн.
	0,92
	0,92
	0
	0

	14
	Продуктивність праці, тис. грн 
	1009,8
	1405,8
	396,00
	39,22

	15
	Рентабельність виробництва, %
	7,42
	7,72
	0,30
	4,05


Провівши порівняльний аналіз ефективності роботи ТОВ «Акварум» можна зробити висновок, що у 2021 році в порівнянні з 2022 роком, майже всі показники ефективності мають позитивну динаміку. Але слід зазначити, що загальні показники ефективності діяльності підприємства напряму залежать від часткових, які в свою чергу залежать від різноманітних внутрішніх та зовнішних чинників, тому немає впевненості, що в майбутньому вони залишатимуться позитивними. Немає гарантованої стабільності в роботі підприємства.
Для забезпечення покращення ефективності діяльності підприємства потрібно застосувати заходи, які б дозволили підвищити ефективність використання трудових ресурсів, використання основних засобів та скоротити матеріальні витрати, а також поліпшити систему управління ефективністю роботи підприємства. Вирішення поставленних завдать займемось у третьому розділі.
Аналізуя фінансово-господарську діяльність ТОВ «Акварум» за розглянутий період загалом можна побачити, що підприємство покращило свої показники. Собівартість реалізованої продукції зросла на 41 %, а виручка від реалізації та валовий прибуток зростали повільніше, до 39 %. Це є не дуже гарною тенденцією. По фінансовому результату від звичайної діяльності до оподаткування та чистому прибутку за 2021-2022 роки можна бачити, що ТОВ «Акварум» покращило показники на 45,29 % та 45,28 % відповідно.

Збільшився коефіцієнт оборотності з 1,65 до 2,56 пунктів, а разом з ним зменшилася тривалість одного обороту з 218 до 140 днів, це можна пояснити збільшенням обсягу продукції в натуральному виразі. Зросли на 39 % використані матеріальні ресурси. Впала матеріаловіддача на 2 %, це нормальна тенденція, яку треба буде покращити в поточному році. 
Проаналізувавши структуру та динаміку активу балансу видно, що у 2022 році у порівнянні з 2021 роком сталося збільшення валюти балансу на 4453,70 тис. грн. (на 103,54 %). Це відбулося за рахунок збільшення оборотних активів на 4409,60 тис. грн. це на 102,97 % більше у структурі балансу. Зростання запасів на 4,14 % порівняно із зростанням валюти балансу на 103 % слід оцінити позитивно, оскільки це свідчить про своєчасний контроль підприємства за дотриманням оптимальних норм запасів. Негативним є збільшення дебіторської заборгованості на 2432,10 тис. грн. В структурі активу балансу 2022 р. найбільшу питому вагу займали необоротні активи – 99,28 %, доля оборотних активів склала 0,72 %.
З таблиці 2.3 видно, що у 2022 році у порівнянні з 2021 роком сталося збільшення валюти балансу на 4453,7 тис. грн. (на 103,54 %). Це відбулося за рахунок збільшення суми власного капіталу 1098,30 тис. грн., на жаль збільшення суми короткострокових зобов’язань на 6273,80 тис. грн., що склало 114,97 % від початку періода дослідження. Це дуже негативна тенденція, і вона загрожує підприємству втратою своєї фінансової незалежності. Однак, дивлячись на рост суми власного капіталу можна говорити про позитивні зміни, оцінити цей процес можливо тільки після додаткових досліджень. У складі джерел формування капіталу у 2022 році найбільшу питому вагу займає поточні забов’язання власний капітал – 71,66 %. Доля власного капіталу 28,34 %, що можна охарактеризувати як негативне явище. Через постійні вливання в імпортні та эксклюзивні товари та розвиток бізнесу відсоток власного капіталу зменшується, це неминуче у сфері промислової водопідготовки. У 2022 р. у порівнянні з 2021 р. кредиторська заборгованість зменшилась на 5,62 %, а доля інших короткострокових зобов’язань зросла на 268,11 %. Це не дуже позитивна тенденція і треба негайно приймати якісь управлінські рішення для покращення ситуації.
Провівши порівняльний аналіз ефективності роботи ТОВ «Акварум» можна зробити висновок, що у 2021 році в порівнянні з 2022 роком, майже всі показники ефективності мають позитивну динаміку.

Але слід зазначити, що загальні показники ефективності діяльності підприємства напряму залежать від часткових, які в свою чергу залежать від різноманітних внутрішніх та зовнішних чинників, тому немає впевненості, що в майбутньому вони залишатимуться позитивними. Немає гарантованої стабільності в роботі підприємства.

Для забезпечення покращення ефективності діяльності підприємства потрібно застосувати заходи, які б дозволили підвищити ефективність використання трудових ресурсів, використання основних засобів та скоротити матеріальні витрати, а також поліпшити систему управління ефективністю роботи підприємства. Вирішення поставленних завдать займемось у третьому розділі. Аналіз існуючої ситуації на підприємстві показав доцільність удосконалення системи управління ефективністю на основі покращення як загальних так і часткових показників ефективності його діяльності.
РОЗДІЛ 3

РОЗРОБКА ЗАХОДІВ ЩОДО ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ «АКВАРУМ»
3.1. Пропозиції щодо підвищення ефективності функціонування підприємства за рахунок впровадження комплексних заходів щодо удосконалення процесів.
В аналітичній частині було проведено аналіз фінансово-господарської діяльності ТОВ «Акварум». Його результати показали, що є необхідність впровадження заходів з підвищення ефективності виробництва на розглянутому підприємстві.
Для того, щоб розробити рекомендації для покращення ефективності управління підприємством, варто зосередити увагу на основних проблемах компанії:

- відсутність фокусу, велика кількість задач та операційної роботи,

- розмита відповідальність учасників команди;
- ускладнений процес комунікації між відділами компанії;
- велика завантаженість директора операційними завданнями;
- відсутність системи стимулювання кожної ланки підприємства; 
Для вирішення цих проблем, пропонується наступний перелік етапів.

Як результат ми бачимо низьку рентабельність підприємства та доволі негативні основні фінансові показники. Як відомо ефективність діяльності всього підприємства дуже тісно пов’язана з його управлінням: 
- процесами планування;

-  прийняттям рішень;

- аналізу результатів діяльності; 
- контролю поточних процесів та їх координації;

- мотивації персоналу.


Рис. 3.1. Етапи впровадження системи удосконалення процесів управління персоналом на підприємстві ТОВ «Акварум»
Враховуючи досвід зарубіжних компаній, можна стверджувати що вдосконалення процесів планування на підприємстві призводить до підвищення ефективності діяльності як окремих відділів (департаментів), так і організації в цілому. Саме тому рекомендованим заходом для ТОВ «Акварум» є запровадження методу KPI (Key Performance Indicators, ключові показники ефективності) — показники діяльності підрозділу (підприємства), які допомагають організації в досягненні стратегічних і тактичних (операційних) цілей. Використання ключових показників ефективності дає підприємству можливість оцінити своє поточний стан і допомогти в оцінці успішності реалізації обраної стратегії[ ].
KPI дозволяють виробляти контроль ділової активності співробітників, підрозділів і компанії в цілому. Для терміна «key performance indicators (KPI)» часто використовується український переклад «ключові показники ефективності» (КПЕ), однак правильним перекладом вважається варіант «ключові показники результатів діяльності».
За допомогою KPI можна створити досконалу та ефективну систему мотивації і стимулювання співробітників компанії, тому KPI і мотивація персоналу стали нерозривними поняттями.
Залежно від стратегії компанії розрізняють різні KPI. В основному їх застосовують для визначення результативності роботи адміністративно-управлінського персоналу.
Ключові показники ефективності можна розділити на:
- запізнілі ‒ відображають результати діяльності після закінчення періоду;

- випереджаючі ‒дають можливість управляти ситуацією в межах звітного періоду з метою досягнення заданих результатів по його закінченні.

До запізнілих відносяться фінансові показники. Вони, в силу своєї специфіки, не можуть описувати поточну ефективність підрозділів і компанії в цілому.
Оперативні (випереджальні) показники дозволяють оцінити саме поточну діяльність підрозділів і компанії в цілому, паралельно і побічно відповідаючи на питання про те, які грошові потоки можуть бути в майбутньому, а також яка якість процесів і продукції, ступінь задоволеності замовників.
В результаті введення KPI можуть бути отримані наступні позитивні результати:
- підвищення ефективності роботи підприємства;
- Опис головних факторів і показників, від яких залежить успішність роботи 
підприємства;
планування від цілей (зверху), а не від досягнутих показників та існуючих 
можливостей (знизу);
- розробка реалістичних нормативів;
- прозора оцінка ефективності роботи персоналу.

KPI можуть бути корисні не тільки керівництву підприємства. На них зручно орієнтуватися і рядовим співробітникам, особливо тим, чий дохід безпосередньо залежить від результатів діяльності.
Виділяються такі види ключових показників:

- KPI результату - скільки і який результат зробили;
- KPI витрат - скільки ресурсів було витрачено;
- KPI функціонування ‒ показники виконання бізнес-процесів (дозволяє 
оцінити відповідність процесу необхідному алгоритму його виконання);
- KPI продуктивності ‒ похідні показники, що характеризують 
співвідношення між отриманим результатом та часом, витраченим на його отримання;
- KPI ефективності (показники ефективності) - це похідні показники, що характеризують співвідношення отриманого результату витрат ресурсів.

Окрім нової системи контролю показників ефективності, на підставі проведеного дослідження та аналізу підприємства, на рисунку 3.2. наведено організаційну структуру, що пропонується (зображено основні керуючі ланки). 
Рисунок 3.2. Реорганізована організаційна структура ТОВ «Акварум»
Ця реорганізована структура була доповнена дуже важливою ланкою відділу сервісу, роботу якого виконував відділ продажу та відділ виробництва. І це була проблема, тому що відділ виробництва не був зацікавлений в вирішенні проблеми,а відділ продажу витрачав багато часу на комунікацію з відділом виробництва. 

Таким чином, на підприємстві створюється сервісний відділ. Фактично, керівник сервісу є вихідцем відділу виробництва, тому що компанії потрібен досвідчений з основними проблемами експлуатації обладнання з водопідготовки. 
Відділ сервісу має переваги, серед яких можна зазначити: 
- бути компанії ТОВ «Акварум» більш клієнтоорієнтованими;

- не втрачати вже залученних клієнтів;

- здобувати додатковий прибуток від продажу сервісних послуг та 
витратних матеріалів;

- розвантажити відділ продажу та виробництва, і налагодити комунікацію 
між відділами.

3.2. Розрахунок ефективності запропонованих методів для підвищення ефективності діяльності підприємства
Як було зазначено в попередньому розділі для досягнення більшої ефективності управління ТОВ «Акварум» необхідно впровадити метод KPI. Не має сенсу введення KPI, якщо на підприємстві не діє система управління - коли успіх залежить виключно від зусиль власника, який об'єднує в собі функції головного фінансиста, гендиректора, головного кадровика (в основному це підприємства на 1-й фазі розвитку).В нашому випадку ми вже зробили різні відділи. 
На успішність інтеграції KPI не впливає кількість співробітників. Необхідно дотримання іншого умови - відповідна зрілість бізнесу і адекватна система обліку. Один із класиків управління підкреслив - неможливо управляти тим, що не можна порахувати. KPI - рахункові ключові показники. Вони можуть бути якісними (у вигляді рейтингу, балів та ін.) Або кількісними (час, гроші, обсяг товару, люди та ін.). Однак в будь-якому ключові показники ефективності повинні бути рахунковими для об'єктивності і порівняння даних. 

В компанії є системи обліку та управління складськими запасами без яких впровадження KPI буде неможливим. Формування KPI ми будемо робити знизу ієрархіє для кожного підрозділу та в підпорядкованих струткурах:

- відділу продажу; 

- відділу виробництва; 

- робітник складу;
- відділу сервісу.
При створенні KPI для кожного відділу необхідно створити показники, які будуть стимулювати до підвищення прибутку компанії шляхом прямої вигоди у вигляді відсоткових відрахувань. Для кожного відділу, показники KPI були адаптовані та інтегровані під задачи та цілі компанії. 
Відділ продажу це максимізація прибутку з додатковим стимулюванням залученням клієнтів без витрат на рекламу ( холодні дзвінки).
Мотивація відділу продажу, це два KPI:

- KPI1 (15% від чистого прибутку залученого з реклами чи телефонії );
- КPI2 ( 20%  від чистого прибутку залученого холодними дзвінками ).
Таблиця 3.1. Приклад мотивації відділу продажу
	Показник
	Співвідношення%
	Сума, грн 

	Ставка
	18,5
	5000

	KPI1 ( 15% від чистого прибутку залученого з реклами чи телефонії ) 
	66,7
	18000

	КPI2 ( 20%  від чистого прибутку залученого холодними дзвінками ) 
	14,8
	4000

	Всього зарплата
	100,0
	27000

	Чистий прибуток залучений з реклами чи телефонії 
	85,7
	120000

	Чистий прибуток залучений з холодних дзвінків
	14,3
	20000

	Всього чистого прибутку 
	100,0
	140000


Відділу виробництва це мотивація та пряма зацікавленість у збільшенні кількості товарів власного виробництва на які в компанії більше маржинальності.
Мотивація відділу виробництва, це один KPI:
KPI1 (5% від продажу товарів власного виробництва)
Таблиця 3.2. Приклад мотивації відділу виробництва
	Показник
	Співвідношення, % 
	Сума, грн 

	Ставка
	44,4
	12000

	KPI1 ( 5%  від продажу товарів власного виробництва ) 
	55,6
	15000

	Всього зарплата
	100,0
	27000

	Прибуток від продажу товарів власного виробництва
	100,0
	300000


Працівнику складу це мотивація до видачі ліквідних товарів, та додаткова мотивація до видачі мало ліквідних товарів, що для компанії великий плюс це зменшення оборотності товарних запасів, та залучення заморожених грошей.
Мотивація працівників складу, це два KPI:

- KPI1 (5% від суми малоліквідних товарів);
- КPI2 (0,1% від суми ліквідних товарів).
Таблиця 3.3. Приклад мотивації працівнику складу
	Показник
	Співвідношення, % 
	Сума, грн 

	Ставка
	58,2
	12000

	KPI1 ( 5% від суми малоліквідних товарів )
	30,3
	6250

	КPI2 ( 0,1%  від суми ліквідних товарів ) 
	11,5
	2375

	Всього зарплата
	100,0
	20625

	Ліквідні товари 
	95
	2375000

	Малоліквідні товари
	>5
	125000

	Всього запасів 
	100
	2500000


Відділу сервісу це утримання клієнтів з подальшим здобутком прибутку від вже залучених клієнтів. А за результатами досліджень Фредеріка Райхельда з Bain & Company, утримання клієнтів на 5% несе зростання прибутку від 25% до 95% [https://media.bain.com/Images/BB_Prescription_cutting_costs.pdf]. Але це ще не все. Згідно з дослідженням Marketing [Metricshttps://www.issgovernance.com/market-intelligence/market-metrics/], ймовірність конверсії від існуючого клієнта компанії – від 60% до 70%, тоді як ймовірність конверсії у нових лідів становить лише від 5% до 20%.
 Мотивація відділу сервісу, це два KPI:

- KPI1 (5% від чистого прибутку здобутого обслуговування вже існуючого 
обладнання);

КPI2 (15% від чистого прибутку від продажу нового обладнання вже залучиним клієнтам).
Таблиця 3.4. Приклад мотивації відділу сервісу
	Показник
	Співвідношення, % 
	Сума, грн 

	Ставка
	45,1
	8000

	KPI1 ( 5% від чистого прибутку здобутого обслуговування вже існуючого обладнання ) 
	42,3
	7500

	КPI2 ( 15% від чистого прибутку від продажу нового обладнання вже залучиним клієнтам ) 
	12,7
	2250

	Всього зарплата
	100,0
	17750

	Чистий прибуток здобутий  обслуговуванням вже існуючого обладнання
	90,9
	150000

	Чистий прибуток від продажу нового обладнання вже залученим клієнтам
	9,1
	15000

	Всього чистого прибутку 
	100,0
	165000


Розглянемо які результати може принести застосування методу KPI на

прикладі показників доходу від різних відділів компанії. Для цього використаємо значення показників ТОВ «Акварум» за 2021-2022 рр. та прогнозовані значення для кожного з цих показників. Компанія Акварум вже впровадила частково впровадила нові методи підвищення ефективності і користуючись результатами з продажів декількох місяців можно зробити прогноз на 2023 рік. 
Очікувані результати від запровадження методу KPI представлено у табл. 3.5:

Таблиця 3.5. Формування та динаміка рентабельності продукції
	№
	Показники
	2021 рік
	2022 рік
	 2023 рік
	Відхилення 2021/2022
	Відхилення 2022/2023
	Відхилення %

	
	
	
	
	
	абс.
	%
	абс.
	%
	

	1
	Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), тис. грн.
	11105,0
	15464,3
	23706,8
	4359,3
	39,3
	8242,5
	53,3
	89,1

	2
	Валовий прибуток, тис. грн.
	921,9
	1339,4
	2084,1
	417,5
	45,3
	744,7
	55,6
	78,4

	3
	Чистий прибуток, тис. грн.
	756,0
	1098,3
	1710,1
	342,3
	45,3
	611,8
	55,7
	78,7


Застосувавши таку систему мотивації, ми пов'язуємо інтереси службовців з інтересами власників, і робимо з найманих працівників партнерів, максимально зацікавлених у збільшенні прибутку компанії, оскільки, впливаючи прибуток компанії, вони керують своїм особистим заробітком.
І як ми бачимо від запровадження заходів дохід компанії збільшиться на 8242,47 тис. грн. до поточного року, цей приріст більший на + 89,1%, ніж порівняння 2021 року до 2022. 
В аналітичній частині було проведено аналіз фінансово-господарської діяльності ТОВ «Акварум». Його результати показали, що є необхідність впровадження заходів з підвищення ефективності виробництва на розглянутому підприємстві.

Дивлячись на стримкорозвиваючийсь рикок України з виробництва продукції фільтраційного призначення, зокрема з виробництва промислових систем водопідготовки, зрозуміло, що конкуренція на цьому ринку буде постійно зростати. 

На основі проведеного аналізу у третьому розділі запропоновано заходи, спрямовані на підвищення ефективності діяльності підприємства. Зокрема, основним напрямком виокремлено удосконалення процесів замученості робітників в здобутті прибутку за рахунок впровадження методу Key Performance Indicators, ключові показники ефективності (KPI). Виявлено, що одним із сучасних інструментаріїв ефективного управління персоналом на підприємстві є методика KPI (Key Performance Indicators). Методика KPI – це показники діяльності підрозділу (підприємства), які допомагають організації в досягненні стратегічних і тактичних (операційних) цілей. Використання ключових показників ефективності дає підприємству можливість оцінити своє поточний стан і допомогти в оцінці успішності реалізації обраної стратегії.. Застосувавши таку систему мотивації, ми пов'язуємо інтереси службовців з інтересами власників, і робимо з найманих працівників партнерів, максимально зацікавлених у збільшенні прибутку компанії, оскільки, впливаючи прибуток компанії, вони керують своїм особистим заробітком.

 Для впровадження системи KPI необхідна наявність низки базових умов. Для того щоб система KPI запрацювала, підприємство має бути попередньо до цього підготовленим. Коректна робота KPI, з можливістю чітко відстежувати показники, вимагає достатнього рівня розвитку облікових систем (записи, звітність, документи). Якщо цього у підприємства ще немає, то не варто поспішати з впровадженням KPI. Також потрібно врахувати, що кількість фінансових і людських ресурсів, витрачених на контроль показників, не повинно перевищувати принесеного ефекту. Рекомендована програма заходів принесе значний приріст доходу компанії  (збільшиться на 8242,47 тис. грн. до поточного року, цей приріст більший на + 89,1%, ніж порівняння 2021 року до 2022). Аналіз результативності запропонованих заходів показав, що їх впровадження є ефективним для ТОВ «Акварум».
ВИСНОВКИ 
За результатами виконаної кваліфікаційної роботи можна зробити наступні висновки.
В сучасних умовах функціонування ринкової економіки поняття «ефективність діяльності підприємства» є однією з важливіших характеристик доходності бізнесу та результативності управління підприємством (організацією), що сприяє його подальшому функціонуванню й розвитку. 
Ефективність функціонування суб’єкта господарювання визначається оцінкою результатів його діяльності. Результатами можуть бути прибуток та обсяги виготовленої продукції або послуг в натуральному чи вартісному виразі, як по собівартості так і за оптовими цінами.
Найбільш повно поняття «ефективність» відображає поняття економічної ефективності, тому що воно взмозі відображати отриманий ефект від процесу функціонування і в натуральних і в вартісних показниках, а це більш реально може характеризувати діяльність суб’єкта господарювання. Взагалі економічна ефективність характеризує результат функціонування підприємства, його виробничої діяльності за мінімальними витратами усіх видів ресурсів у натуральних або вартісних показниках.
Фактори впливу на ефективність діяльності підприємства розмежовують на зовнішні і внутрішні.
Для підприємств, існуючих в умовах сучасної української економіки, на погляд автора, ресурсний напрям підвищення ефективності є найбільш затребуваним. Цей напрям базується на даних комплексного економічного аналізу використання усіх наявних ресурсів, також це стосується і трудових ресурсів.
Взагалі, проблема пошуку резервів підвищення ефективності діяльності підприємств є дуже актуальною та всеосяжною. 
Аналізуя фінансово-господарську діяльність ТОВ «Акварум» за розглянутий період загалом можна побачити, що підприємство покращило свої показники. Собівартість реалізованої продукції зросла на 41 %, а виручка від реалізації та валовий прибуток зростали повільніше, до 39 %. Це є не дуже гарною тенденцією. По фінансовому результату від звичайної діяльності до оподаткування та чистому прибутку за 2021-2022 роки можна бачити, що ТОВ «Акварум» покращило показники на 45,29 % та 45,28 % відповідно.
Збільшився коефіцієнт оборотності з 1,65 до 2,56 пунктів, а разом з ним зменшилася тривалість одного обороту з 218 до 140 днів, це можна пояснити збільшенням обсягу продукції в натуральному виразі. Зросли на 39 % використані матеріальні ресурси. Впала матеріаловіддача на 2 %, це нормальна тенденція, яку треба буде покращити в поточному році. 
Проаналізувавши структуру та динаміку активу балансу видно, що у 2022 році у порівнянні з 2021 роком сталося збільшення валюти балансу на 4453,70 тис. грн. (на 103,54 %). Це відбулося за рахунок збільшення оборотних активів на 4409,60 тис. грн. це на 102,97 % більше у структурі балансу. Зростання запасів на 4,14 % порівняно із зростанням валюти балансу на 103 % слід оцінити позитивно, оскільки це свідчить про своєчасний контроль підприємства за дотриманням оптимальних норм запасів. Негативним є збільшення дебіторської заборгованості на 2432,10 тис. грн. В структурі активу балансу 2022 р. найбільшу питому вагу займали необоротні активи – 99,28 %, доля оборотних активів склала 0,72 %.
З таблиці 2.3 видно, що у 2022 році у порівнянні з 2021 роком сталося збільшення валюти балансу на 4453,7 тис. грн. (на 103,54 %). Це відбулося за рахунок збільшення суми власного капіталу 1098,30 тис. грн., на жаль збільшення суми короткострокових зобов’язань на 6273,80 тис. грн., що склало 114,97 % від початку періода дослідження. Це дуже негативна тенденція, і вона загрожує підприємству втратою своєї фінансової незалежності. Однак, дивлячись на рост суми власного капіталу можна говорити про позитивні зміни, оцінити цей процес можливо тільки після додаткових досліджень. У складі джерел формування капіталу у 2022 році найбільшу питому вагу займає поточні забов’язання власний капітал – 71,66 %. Доля власного капіталу 28,34 %, що можна охарактеризувати як негативне явище. Через постійні вливання в імпортні та эксклюзивні товари та розвиток бізнесу відсоток власного капіталу зменшується, це неминуче у сфері промислової водопідготовки. У 2022 р. у порівнянні з 2021 р. кредиторська заборгованість зменшилась на 5,62 %, а доля інших короткострокових зобов’язань зросла на 268,11 %. Це не дуже позитивна тенденція і треба негайно приймати якісь управлінські рішення для покращення ситуації.
Провівши порівняльний аналіз ефективності роботи ТОВ «Акварум» можна зробити висновок, що у 2021 році в порівнянні з 2022 роком, майже всі показники ефективності мають позитивну динаміку.

Але слід зазначити, що загальні показники ефективності діяльності підприємства напряму залежать від часткових, які в свою чергу залежать від різноманітних внутрішніх та зовнішних чинників, тому немає впевненості, що в майбутньому вони залишатимуться позитивними. Немає гарантованої стабільності в роботі підприємства.
Для забезпечення покращення ефективності діяльності підприємства автором запропоновано реструктуризувати організаційну структуру з додаванням нового відділу та на основі проведеного аналізу у третьому розділі запропоновано заходи, спрямовані на підвищення ефективності діяльності підприємства. Зокрема, основним напрямком виокремлено удосконалення процесів замученості робітників в здобутті прибутку за рахунок впровадження методу Key Performance Indicators, ключові показники ефективності (KPI). Виявлено, що одним із сучасних інструментаріїв ефективного управління персоналом на підприємстві є методика KPI (Key Performance Indicators). Методика KPI – це показники діяльності підрозділу (підприємства), які допомагають організації в досягненні стратегічних і тактичних (операційних) цілей. Використання ключових показників ефективності дає підприємству можливість оцінити своє поточний стан і допомогти в оцінці успішності реалізації обраної стратегії.. Застосувавши таку систему мотивації, ми пов'язуємо інтереси службовців з інтересами власників, і робимо з найманих працівників партнерів, максимально зацікавлених у збільшенні прибутку компанії, оскільки, впливаючи прибуток компанії, вони керують своїм особистим заробітком.
 Для впровадження системи KPI необхідна наявність низки базових умов. Для того щоб система KPI запрацювала, підприємство має бути попередньо до цього підготовленим. Коректна робота KPI, з можливістю чітко відстежувати показники, вимагає достатнього рівня розвитку облікових систем (записи, звітність, документи). Якщо цього у підприємства ще немає, то не варто поспішати з впровадженням KPI. Також потрібно врахувати, що кількість фінансових і людських ресурсів, витрачених на контроль показників, не повинно перевищувати принесеного ефекту. Рекомендована програма заходів принесе значний приріст доходу компанії  (збільшиться на 8242,47 тис. грн. до поточного року, цей приріст більший на + 89,1%, ніж порівняння 2021 року до 2022). Аналіз результативності запропонованих заходів показав, що їх впровадження є ефективним для ТОВ «Акварум».
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Додаток А
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	КОДИ

	Дата (рік, місяць, число)
	
	
	2022
	01
	01

	Підприємсто
	ТОВ "АКВАРУМ"
	
	за ЄДРПОУ
	
	39596679

	Теритрія
	Київський
	
	за КОАТУУ
	
	UA51100270010196805

	Організаційно-правова
форма господарювання
	Товариство з обмеженою відповідальністю
	
	за КОПФГ
	
	240

	Вид економічної діяльності
	Інші види роздрібної торгівлі поза магазинами
	
	за КВЕД
	
	47.99

	Середня кількість працівників, осіб
	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Одиниця вимірутис. грн з одним десятковим знаком
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Адреса, телефон 
	65059, проспект Адміральський, буд. 33А, офіс 111, м. Одеса, 65059
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	1. Баланс
	Форма N 1-м
	Код за ДКУД 
	1801006

	
	
	
	
	
	
	
	
	на  31.12.2021 р.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Актив
	Код
рядка
	На початок звітного року
	На кінець звітного 
періоду

	1
	2
	3
	4

	I. Необоротні активи
	 
	 
	 

	Нематеріальні активи
	1000
	
	

	первісна вартість
	1001
	
	

	накопичена амортизація
	1002
	(  )
	(  )

	Незавершені капітальні інвестиції
	1005
	
	

	Основні засоби:
	1010
	
	19

	первісна вартість
	1011
	23,3
	43,2

	знос
	1012
	(23,3)
	(24,2)

	Довгострокові біологічні активи
	1020
	
	

	Довгострокові фінансові інвестиції
	1030
	
	

	Інші необоротні активи
	1090
	
	

	Усього за розділом I
	1095
	
	19

	II. Оборотні активи
	 
	
	

	Запаси:
	1100
	797,2
	3030,1

	у тому числі готова продукція
	1103
	792,2
	3028,9

	Поточні біологічні активи
	1110
	
	

	Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги
	1125
	690,3
	595,4

	Дебіторська заборгованість за розрахунками з бюджетом
	1135
	1,9
	1,7

	у тому числі з податку на прибуток
	1136
	
	

	Інша поточна дебіторська заборгованість
	1155
	3225,0
	65,4

	Поточні фінансові інвестиції
	1160
	
	

	Гроші та їх еквіваленти
	1165
	646,9
	21,2

	Витрати майбутніх періодів
	1170
	
	

	Інші оборотні активи
	1190
	551,6
	568,7

	Усього за розділом II
	1195
	5912,9
	4282,5

	III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та групи вибуття
	1200
	
	

	Баланс
	1300
	5912,9
	4301,5

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Пасив
	Код
рядка
	На початок звітного року
	На кінець звітного 
періоду

	1
	2
	3
	4

	I. Власний капітал
	 
	 
	 

	Зареєстрований (пайовий) капітал
	1400
	20,0
	20,0

	Додатковий капітал
	1410
	                
	

	Резервний капітал
	1415
	
	

	Нерозподілений прибуток (непокритий збиток)
	1420
	607,1
	1363,1

	Неоплачений капітал
	1425
	(   )
	   (   )

	Усього за розділом I
	1495
	627,1
	1383,1

	II. Довгострокові зобов'язання, цільове фінансування та забезпечення
	1595
	
	

	III. Поточні зобов'язання
	 
	 
	 

	Короткострокові кредити банків
	1600
	
	

	Поточна кредиторська заборгованість за:
	 
	 
	 

	довгостроковими зобов'язаннями
	1610
	
	

	товари, роботи, послуги
	1615
	2281,6
	1466,7

	розрахунками з бюджетом
	1620
	257,5
	166,0

	  у тому числі з податку на прибуток
	1621
	46,6
	165,9

	розрахунками зі страхування
	1625
	
	

	розрахунками з оплати праці
	1630
	
	

	Доходи майбутніх періодів
	1665
	
	

	Інші поточні зобов'язання
	1690
	2746,7
	1285,7

	Усього за розділом III
	1695
	5285,8
	2918,4

	IV. Зобов'язання, пов'язані з необоротними активами, утримуваними для продажу, та групами вибуття
	1700
	
	-

	Баланс
	1900
	5912,9
	4301,5

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Звіт про фінансові результати

	за  2021 р. 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Форма N 2-м 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Код за ДКУД  
	1801007

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стаття
	Код
рядка
	За звітний період
	За аналогічний 
період 
попереднього року

	1
	2
	3
	4

	Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг)
	2000
	11105,0
	7275,9

	Інші операційні доходи
	2120
	2,6
	5,1

	Інші доходи
	2240
	
	

	Разом доходи (2000 + 2120 + 2240)
	2280
	11107,6
	7281

	Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг)
	2050
	   ( 8893,5 )
	   ( 5746,2 )

	Інші операційні витрати
	2180
	( 1292,2 )
	( 1275,4 )

	Інші витрати
	2270
	(   )
	(   )

	Разом витрати (2050 + 2180 + 2270)
	2285
	( 10185,7 )
	( 7021,6 )

	Фінансовий результат до оподаткування (2280 - 2285)
	2290
	921,9
	259,4

	Податок на прибуток
	2300
	( 165,9 )
	( 46,6 )

	Чистий прибуток (збиток) (2290 - 2300)
	2350
	756,0
	212,8

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Керівник
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(підпис)
	
	
	
	
	
	(ініціали, прізвище)
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Головний бухгалтер
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(підпис)
	
	
	
	
	
	(ініціали, прізвище)
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Додаток Б
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	КОДИ

	Дата (рік, місяць, число)
	
	
	2023
	01
	01

	Підприємсто
	ТОВ "АКВАРУМ"
	
	за ЄДРПОУ
	
	39596679

	Теритрія
	Київський
	
	за КОАТУУ
	
	UA51100270010196805

	Організаційно-правова
форма господарювання
	Товариство з обмеженою відповідальністю
	
	за КОПФГ
	
	240

	Вид економічної діяльності
	Інші види роздрібної торгівлі поза магазинами
	
	за КВЕД
	
	47.99

	Середня кількість працівників, осіб
	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Одиниця вимірутис. грн з одним десятковим знаком
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Адреса, телефон 
	65059, проспект Адміральський, буд. 33А, офіс 111, м. Одеса, 65059
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	1. Баланс
	Форма N 1-м
	Код за ДКУД 
	1801006

	
	
	
	
	
	
	
	
	на  31.12.2022 р.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Актив
	Код
рядка
	На початок звітного року
	На кінець звітного 
періоду

	1
	2
	3
	4

	I. Необоротні активи
	 
	 
	 

	Нематеріальні активи
	1000
	
	

	первісна вартість
	1001
	
	

	накопичена амортизація
	1002
	(   )
	 (   )

	Незавершені капітальні інвестиції
	1005
	
	13,0

	Основні засоби:
	1010
	19
	50,1

	первісна вартість
	1011
	43,2
	79,7

	знос
	1012
	( 24,2 )
	( 29,6 )

	Довгострокові біологічні активи
	1020
	
	

	Довгострокові фінансові інвестиції
	1030
	
	

	Інші необоротні активи
	1090
	
	

	Усього за розділом I
	1095
	19
	63,1

	II. Оборотні активи
	 
	 
	 

	Запаси:
	1100
	3030,1
	3155,4

	у тому числі готова продукція
	1103
	3028,9
	3155,4

	Поточні біологічні активи
	1110
	
	

	Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги
	1125
	595,4
	1587,5

	Дебіторська заборгованість за розрахунками з бюджетом
	1135
	1,7
	1,7

	у тому числі з податку на прибуток
	1136
	
	

	Інша поточна дебіторська заборгованість
	1155
	65,4
	1505,4

	Поточні фінансові інвестиції
	1160
	
	

	Гроші та їх еквіваленти
	1165
	21,2
	1966,3

	Витрати майбутніх періодів
	1170
	
	

	Інші оборотні активи
	1190
	568,7
	475,8

	Усього за розділом II
	1195
	4282,5
	8692,1

	III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та групи вибуття
	1200
	
	

	Баланс
	1300
	4301,5
	8755,2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Пасив
	Код
рядка
	На початок звітного року
	На кінець звітного 
періоду

	1
	2
	3
	4

	I. Власний капітал
	 
	 
	 

	Зареєстрований (пайовий) капітал
	1400
	20
	20

	Додатковий капітал
	1410
	                
	

	Резервний капітал
	1415
	
	

	Нерозподілений прибуток (непокритий збиток)
	1420
	1363,1
	2461,4

	Неоплачений капітал
	1425
	(   )
	(   )

	Усього за розділом I
	1495
	1383,1
	2481,4

	II. Довгострокові зобов'язання, цільове фінансування та забезпечення
	1595
	
	

	III. Поточні зобов'язання
	 
	 
	 

	Короткострокові кредити банків
	1600
	
	

	Поточна кредиторська заборгованість за:
	 
	 
	 

	довгостроковими зобов'язаннями
	1610
	
	

	товари, роботи, послуги
	1615
	1466,7
	1262,8

	розрахунками з бюджетом
	1620
	166
	278,2

	  у тому числі з податку на прибуток
	1621
	165,9
	241

	розрахунками зі страхування
	1625
	
	

	розрахунками з оплати праці
	1630
	
	

	Доходи майбутніх періодів
	1665
	
	

	Інші поточні зобов'язання
	1690
	1285,7
	4732,8

	Усього за розділом III
	1695
	2918,4
	6273,8

	IV. Зобов'язання, пов'язані з необоротними активами, утримуваними для продажу, та групами вибуття
	1700
	
	

	Баланс
	1900
	4301,5
	8755,2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Звіт про фінансові результати

	за  2022 р. 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Форма N 2-м 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Код за ДКУД  
	1801007

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стаття
	Код
рядка
	За звітний період
	За аналогічний 
період 
попереднього року

	1
	2
	3
	4

	Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг)
	2000
	15464,3
	11105,0

	Інші операційні доходи
	2120
	96,2
	2,6

	Інші доходи
	2240
	
	

	Разом доходи (2000 + 2120 + 2240)
	2280
	15560,5
	11107,6

	Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг)
	2050
	   ( 12616,4 )
	   ( 8893,5 )

	Інші операційні витрати
	2180
	   ( 1604,7 )
	   ( 1292,2 )

	Інші витрати
	2270
	(   )
	(   )

	Разом витрати (2050 + 2180 + 2270)
	2285
	( 14221,1 )
	( 10185,7 )

	Фінансовий результат до оподаткування (2280 - 2285)
	2290
	1339,4
	921,9

	Податок на прибуток
	2300
	( 241,1 )
	( 165,9 )

	Чистий прибуток (збиток) (2290 - 2300)
	2350
	1098,3
	756
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	Головний бухгалтер
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