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Науковий керівник – доц. кафедри «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності» канд. екон. наук Усова І.А. 

 

Ефективність - це здатність досягнення намічених цілей, насамперед за такими 

параметрами: надавані послуги, які відповідають вимогам споживачів за якістю. 

Ефективність у широкому значенні цього слова означає співвідношення між 

результатом (ефектом) та витратами. 

Розвиток телекомунікацій на підприємстві ПАТ «Укртелеком» повинен 

здійснюватися за таким основним напрямком: прискорення розвитку телекомунікаційних 

мереж з використанням новітніх технологічних досягнень (радіо технологій, волоконно-

оптичних, пакетних технологій тощо). Для підвищення ефективності діяльності 

підприємства були зроблені наступні корегування: використання новітніх технологій, а 

саме перехід на єдине передавальне середовище, здатне забезпечити великі інформаційні 

потоки,  що має назву оптичне волокно,  а також заміна технічного обладнання WDM  та 

DWDM – це вживання технологій спектрального мультиплексування (передача даних 

багатьох каналів через один). А також створення сучасних широкосмугових 

мультисервісних транспортних мереж на базі єдиних протоколів, сумісних з Інтернет – 

протоколами, приведення системи нумерації телекомунікаційних мереж у відповідність з 

європейськими стандартами. Таким чином, запропоновані зміни, удосконалили 

ефективність діяльності підприємства. 
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