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Нестабільність зовнішнього середовища, прискорення науково-

технічного прогресу, зростаючий тиск з боку конкурентів примушують 
сучасні українські промислові підприємства перетворюватися на все 
складніші і гнучкіші системи. Для забезпечення високого рівня керованості 
або потрібні нові методи, відповідні зовнішньому і внутрішньому 
середовищу, що динамічно змінюється. Таким методом, покликаним 
забезпечити довгострокове розвиття промисловому підприємству є 
управлінське консультування. 

Управлінське консультування - це вид інтелектуальної професійної 
діяльності, здійснюваний кваліфікованими консультантами і направлений на 
рішення завдань і/або проблем, що стоять перед менеджерами вищої ланки в 
області стратегічного планування, управління господарською, інвестиційною 
і фінансовою діяльністю, оптимізації і підвищення ефективності діяльності 
організацій клієнта. 

На кожному із запропонованих рівнів консультанти в рамках єдиної 
технології консалтингу використовують деякі специфічні прийоми, 
комбінації прийомів і набори інструментів, направлене на поліпшення якості 
керівництво і керованості підприємства, підвищення ефективності його 
діяльності в цілому і збільшення індивідуальної продуктивності праці 
кожного співробітника. 

Це може виявлятися в розробці системи маркетингового планування, 
формування сучасної моделі мотивації персоналу, при створень 
антикризових програм. 
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