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Аɧɧɨɬɚɰɢɹ: ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨ-ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ 
ɫɮɟɪɵ, ɭɤɚɡɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɢ 
ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɯ ɛɪɨɤɟɪɨɜ ɍɤɪɚɢɧɵ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɞɨɤɭɦɟɧɬɨ-ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɣ 
ɛɪɨɤɟɪ, ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɣ ɤɨɞɟɤɫ, Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɯ ɛɪɨɤɟɪɨɜ 
ɍɤɪɚɢɧɵ. 

Abstract: The formation is defined by the specific document-enterprise 

information resources of customs areas specified main, activities of the 

Association of Customs Brokers Ukraine. 

  Keywords: document-information resources, business scope of 

customs, customs broker, Customs Code, the Association of Customs 

Brokers Ukraine. 

 

ɋɭɱɚɫɧɢɣ ɟɬɚɩ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ, ɚ ɫɚɦɟ 
ɧɚɥɚɝɨɞɠɟɧɧɹ ɜɡɚєɦɨɜɢɝɿɞɧɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɡ ɤɪɚʀɧɚɦɢ Єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɨɝɨ 
ɫɩɿɜɬɨɜɚɪɢɫɬɚ, ɜɢɦɚɝɚє ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿɣɧɨɝɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɚɝɚɥɨɦ ɬɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɧɨ-

ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɦɢɬɧɨʀ ɫɮɟɪɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɡɨɤɪɟɦɚ. Ɍɨɦɭ ɚɩɚɪɚɬ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛɭє ɞɨɫɜɿɞɱɟɧɢɯ ɮɚɯɿɜɰɿɜ, ɹɤɿ 
ɦɨɠɭɬɶ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ ɪɨɛɨɬɭ ɡ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ  ɚɛɨ  ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɚ ɣ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɜɚɠɥɢɜɢɯ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ 
ɪɿɲɟɧɶ ɜ ɦɢɬɧɿɣ ɫɮɟɪɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɧɨɸ ɬɚ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɸ ɛɚɡɨɸ ɞɥɹ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ 
ɡɚɡɧɚɱɟɧɨɝɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɧɹ ɫɬɚɥɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ ɍɤɪɚʀɧɢ, ɚ 
ɬɚɤɨɠ ɪɨɛɨɬɢ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɞɨɫɥɿɞɧɢɤɿɜ ɞɚɧɨʀ ɫɮɟɪɿ, ɬɚɤɢɯ ɹɤ Ɉ.ɉ. 
Ƚɪɟɛɟɥɶɧɢɤ [2], Ⱥ.Ⱥ. Ⱦɭɛɢɧɿɧɚ [3], ȼ.Ɉ. ɏɪɚɦɨɜ, Ƚ.ɋ. Ƚɭɪɿɧɚ [4] ɬɚ ɿɧɲɿ.  

ɍɡɚɝɚɥɶɧɸɸɱɢ ɞɭɦɤɢ ɜɱɟɧɢɯ, ɦɨɠɟɦɨ ɫɬɜɟɪɞɠɭɜɚɬɢ, ɳɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿɣɧɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ – ɰɟ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɚɛɨ 
ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɿɜ ɳɨɞɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿɣɧɨ-ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɛɚɡ ɧɚ 
ɪɿɡɧɢɯ ɧɨɫɿɹɯ ɞɥɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɦ ɚɩɚɪɚɬɨɦ ɭ ɩɪɨɰɟɫɿ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɢɬɧɢɦ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨɦ. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%BA
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 ȿɮɟɤɬɢɜɧɟ ɜɟɞɟɧɧɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿʀ ɦɢɬɧɨʀ ɫɮɟɪɢ ɩɨɥɹɝɚє, ɡɨɤɪɟɦɚ, 

ɜ ɞɨɬɪɢɦɚɧɧɿ  ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨɦ ɍɤɪɚʀɧɢ ɩɨɪɹɞɤɭ 
ɩɟɪɟɦɿɳɟɧɧɹ ɬɨɜɚɪɿɜ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɨɝɨ ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɱɟɪɟɡ ɦɢɬɧɢɣ ɤɨɪɞɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ, ɹɤɢɣ ɩɪɨɩɢɫɚɧɢɣ Ɇɢɬɧɢɦ Ʉɨɞɟɤɫɨɦ 
ɍɤɪɚʀɧɢ ɭ ɫɬ. 246 [5]. 

Ɂ 18 ɜɟɪɟɫɧɹ 2015 ɪɨɤɭ ɧɚɛɪɚɜ ɱɢɧɧɨɫɬɿ ɧɚɤɚɡ Ɇɿɧɿɫɬɟɪɫɬɜɚ 
ɮɿɧɚɧɫɿɜ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜɿɞ 04.08.2015 ɪ. № 693 «ɉɪɨ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɦɢɬɧɢɯ 
ɛɪɨɤɟɪɿɜ» [6]. ɐɢɦ ɧɚɤɚɡɨɦ ɡɚɬɜɟɪɞɠɟɧɨ «ɉɨɪɹɞɨɤ ɩɨɞɚɧɧɹ ɬɚ ɪɨɡɝɥɹɞɭ 
ɡɚɹɜ ɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɞɨɡɜɨɥɭ ɧɚ ɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɦɢɬɧɨʀ ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɬɚ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɡɚ ɧɟɸ», ɹɤɢɣ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɭє ɩɨɞɚɧɧɹ ɬɚ ɪɨɡɝɥɹɞ ɡɚɹɜ ɳɨɞɨ 
ɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɦɢɬɧɨʀ ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɧɚɞɚɧɧɹ, 
ɩɟɪɟɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ, ɚɧɭɥɸɜɚɧɧɹ (ɡɭɩɢɧɟɧɧɹ) ɞɿʀ ɞɨɡɜɨɥɭ ɧɚ ɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 
ɦɢɬɧɨʀ ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɬɚ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɡɚ ɧɟɸ. 

Ɍɚɤɨɠ ɡɚɡɧɚɱɟɧɢɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ ɡɚɬɜɟɪɞɠɟɧɨ: 
- ɮɨɪɦɭ ɡɚɹɜɢ ɩɪɨ ɧɚɞɚɧɧɹ/ɩɟɪɟɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ ɞɨɡɜɨɥɭ ɧɚ 

ɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɦɢɬɧɨʀ ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ; 
- ɮɨɪɦɭ ɡɚɹɜɢ ɩɪɨ ɚɧɭɥɸɜɚɧɧɹ/ɡɭɩɢɧɟɧɧɹ ɞɿʀ ɞɨɡɜɨɥɭ ɧɚ 

ɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɦɢɬɧɨʀ ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ; 
- ɮɨɪɦɭ ȼɢɬɹɝɭ ɡ ɪɟєɫɬɪɭ ɦɢɬɧɢɯ ɛɪɨɤɟɪɿɜ. 
Ɇɢɬɧɢɣ ɛɪɨɤɟɪ – ɰɟ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ, ɳɨ ɧɚɞɚє ɩɨɫɥɭɝɢ ɡ 

ɞɟɤɥɚɪɭɜɚɧɧɹ ɬɨɜɚɪɿɜ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɨɝɨ 
ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ, ɹɤɿ ɩɟɪɟɦɿɳɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɦɢɬɧɢɣ ɤɨɪɞɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ. 

Ɂɚ ɜɱɢɧɟɧɧɹ ɩɪɚɜɨɩɨɪɭɲɟɧɶ, ɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɯ ɡ ɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹɦ ɦɢɬɧɨʀ 
ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɦɢɬɧɢɣ ɛɪɨɤɟɪ ɧɟɫɟ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ, 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɭ ɦɢɬɧɢɦ Ʉɨɞɟɤɫɨɦ ɬɚ ɿɧɲɢɦɢ ɡɚɤɨɧɚɦɢ ɍɤɪɚʀɧɢ. 

ȼɡɚєɦɨɜɿɞɧɨɫɢɧɢ ɦɢɬɧɨɝɨ ɛɪɨɤɟɪɚ ɡ ɨɫɨɛɨɸ, ɹɤɭ ɜɿɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹє, 
ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶɫɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɦ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ (ɋɬɚɬɬɹ 417 [5]). 

ȱɧɮɨɪɦɚɰɿɹ, ɨɬɪɢɦɚɧɚ ɦɢɬɧɢɦ ɛɪɨɤɟɪɨɦ ɬɚ ɣɨɝɨ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɚɦɢ – 

ɚɝɟɧɬɚɦɢ ɡ ɦɢɬɧɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ ɜɿɞ ɨɫɨɛɢ, ɹɤɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹє ɦɢɬɧɢɣ 
ɛɪɨɤɟɪ, ɭ ɩɪɨɰɟɫɿ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɦɢɬɧɢɯ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɦɨɠɟ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɜɢɤɥɸɱɧɨ ɞɥɹ ɰɿɥɟɣ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɰɢɯ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɫɬɟɣ 
(ɋɬɚɬɬɹ 419 [5]). 
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Ɂɚ ɪɨɡɝɨɥɨɲɟɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɳɨ ɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɭ ɬɚєɦɧɢɰɸ 
ɚɛɨ є ɤɨɧɮɿɞɟɧɰɿɣɧɨɸ, ɦɢɬɧɢɣ ɛɪɨɤɟɪ ɬɚ ɣɨɝɨ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɢ – ɚɝɟɧɬɢ ɡ 
ɦɢɬɧɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ ɧɟɫɭɬɶ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɱɢɧɧɨɝɨ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ. 

Ⱦɨɡɜɿɥ ɧɚ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɦɢɬɧɨʀ ɛɪɨɤɟɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɜɿɞɤɪɢɬɬɹ ɬɚ 
ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɸ ɦɚɝɚɡɢɧɭ ɛɟɡɦɢɬɧɨʀ ɬɨɪɝɿɜɥɿ ɧɚɞɚєɬɶɫɹ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɢɦ 
ɨɪɝɚɧɨɦ ɜɢɤɨɧɚɜɱɨʀ ɜɥɚɞɢ, ɳɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɪɟɚɥɿɡɭє 
ɞɟɪɠɚɜɧɭ ɩɨɞɚɬɤɨɜɭ ɿ ɦɢɬɧɭ ɩɨɥɿɬɢɤɭ, ɪɚɡɨɦ ɿɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɢɦ ɨɪɝɚɧɨɦ 
ɜɢɤɨɧɚɜɱɨʀ ɜɥɚɞɢ, ɳɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɭ 
ɫɮɟɪɿ ɡɚɯɢɫɬɭ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɤɨɪɞɨɧɭ. 

ȱɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ ɦɢɬɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ, ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɿ ɧɚ ɛɚɡɿ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɿ ɜɿɞɨɦɨɫɬɟɣ, ɳɨ ɩɨɞɚɸɬɶɫɹ ɩɪɢ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɿ ɦɢɬɧɢɯ 
ɨɩɟɪɚɰɿɣ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɞɥɹ ʀɯ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɦɚɸɬɶ 
ɨɛɦɟɠɟɧɢɣ ɞɨɫɬɭɩ. ɉɨɪɹɞɨɤ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɿ 
ɞɨɫɬɭɩɭ ɞɨ ɧɢɯ ɜɢɡɧɚɱɚєɬɶɫɹ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨɦ ɍɤɪɚʀɧɢ.  

ɉɿɞ ɞɨɤɭɦɟɧɬɧɨ-ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɦɢɬɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ  

ɛɭɞɟɦɨ ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɨɪɝɚɧɿɡɨɜɚɧɭ ɫɭɤɭɩɧɿɫɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜɚɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, 
ɳɨ ɜɤɥɸɱɚє ɜ ɫɟɛɟ ɛɚɡɢ ɞɚɧɢɯ, ɫɬɜɨɪɟɧɿ, ɨɛɪɨɛɥɟɧɿ ɿ ɧɚɤɨɩɢɱɟɧɿ ɜ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɦɢɬɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ. Ɂɪɨɡɭɦɿɥɨ, ɳɨ ɞɥɹ 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɬɚɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿ ɮɚɯɿɜɰɿ, ɹɤɿ 
ɛɭɞɭɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɢɦɢ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɭ ɝɚɥɭɡɿ ɦɢɬɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ 
ɍɤɪɚʀɧɢ, ɚ ɣ ɜɨɥɨɞɿɬɢɦɭɬɶ ɧɚɜɢɤɚɦɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɦɚɫɢɜɿɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜɚɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɫɚɦɟ ɫɬɨɫɨɜɧɨ 
ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɫɮɟɪɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ.   

ȱɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ ɦɢɬɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ, ɳɨ ɫɬɨɫɭɸɬɶɫɹ ɦɢɬɧɨɝɨ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ ɍɤɪɚʀɧɢ, є ɜɿɞɤɪɢɬɢɦɢ ɿ ɡɚɝɚɥɶɧɨɞɨɫɬɭɩɧɢɦɢ. 
Ɂɚɝɚɥɶɧɨɞɨɫɬɭɩɧɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ ɪɨɡɦɿɳɭɸɬɶɫɹ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ 
ɦɢɬɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ ɍɤɪɚʀɧɢ.  

ɉɨɪɹɞɨɤ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɨɫɨɛɚɦɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɳɨ ɦɿɫɬɢɬɶɫɹ ɜ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ ɨɛɦɟɠɟɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɭ ɦɢɬɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ, 
ɜɢɡɧɚɱɚєɬɶɫɹ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨɦ ɍɤɪɚʀɧɢ.  

Ⱦɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨʀ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ Ⱦɟɪɠɚɜɧɨɸ ɦɢɬɧɨɸ 
ɫɥɭɠɛɨɸ ɍɤɪɚʀɧɢ ɣ ɿɧɲɢɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɜɥɚɞɢ, ɹɤɿ ɡɞɿɣɫɧɸɸɬɶ 



49 
Аɤɬɭаɥьɧɿ ɩɢɬаɧɧя ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɡɧавɫɬва ɬа ɿɧɮɨɪɦаɰɿɣɧɨʀ ɞɿяɥьɧɨɫɬɿ: ɬɟɨɪɿʀ ɬа ɿɧɧɨваɰɿʀ   

ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɫɬɜɨɪɟɧɚ  Ⱥɫɨɰɿɚɰɿɹ 
ɦɢɬɧɢɯ ɛɪɨɤɟɪɿɜ ɍɤɪɚʀɧɢ. Ɉɫɧɨɜɧɢɦɢ ɧɚɩɪɹɦɤɚɦɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɹɤɨʀ є 
ɬɚɤɿ [1]: 

 ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɟ, ɪɟɝɭɥɹɪɧɟ ɬɚ ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɨɜɚɧɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɱɥɟɧɿɜ 
Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɢɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫɬɨɫɨɜɧɨ ɦɢɬɧɨʀ ɫɩɪɚɜɢ ɬɚ 
ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ; 

 ɡɚɯɢɫɬ ɩɪɚɜ ɿ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɱɥɟɧɿɜ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ 
ɜɢɤɨɧɚɜɱɨʀ ɜɥɚɞɢ; 

 ɭɡɚɝɚɥɶɧɟɧɧɹ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɣ ɳɨɞɨ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨʀ ɛɚɡɢ 
ɡ ɩɢɬɚɧɶ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɦɢɬɧɢɯ ɛɪɨɤɟɪɿɜ, ɦɢɬɧɢɯ ɥɿɰɟɧɡɿɣɧɢɯ ɫɤɥɚɞɿɜ, 
ɫɩɿɥɶɧɟ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɢɯ ɚɤɬɿɜ; 

 ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɛɚɧɤɭ ɞɚɧɢɯ ɦɢɬɧɢɯ ɥɿɰɟɧɡɿɣɧɢɯ ɫɤɥɚɞɿɜ, ɦɢɬɧɢɯ 
ɛɪɨɤɟɪɿɜ – ɱɥɟɧɿɜ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɦɿɧɭ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿєɸ ɦɿɠ ɱɥɟɧɚɦɢ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ, ɩɨɲɭɤ ɧɨɜɢɯ ɤɥɿєɧɬɿɜ; 

 ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɿ ɣ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɿ ɚɤɰɿʀ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ 
ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɪɢɧɤɭ ɦɢɬɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɿ ɦɢɬɧɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ; 

 ɪɟɤɥɚɦɚ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɱɥɟɧɿɜ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ, ɩɨɲɭɤ ɞɥɹ ɧɢɯ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɢɯ 
ɤɥɿєɧɬɿɜ ɿ ɩɚɪɬɧɟɪɿɜ ɹɤ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ, ɬɚɤ ɿ ɡɚ ʀʀ ɦɟɠɚɦɢ; 

 ɤɭɪɫɢ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɣ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿʀ ɨɫɿɛ, ɭɩɨɜɧɨɜɚɠɟɧɢɯ 
ɧɚ ɞɟɤɥɚɪɭɜɚɧɧɹ, ɞɟɤɥɚɪɚɧɬɿɜ (ɞɨɩɨɦɨɝɚ ɜɢɩɭɫɤɧɢɤɚɦ ɤɭɪɫɿɜ ɭ 
ɩɪɚɰɟɜɥɚɲɬɭɜɚɧɧɿ); 

 ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɛɚɧɤɭ ɜɚɤɚɧɫɿɣ (ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɹɤɢɦ ɩɨɬɪɿɛɧɿ ɧɚ ɪɨɛɨɬɭ 
ɮɚɯɿɜɰɿ ɡ ɦɢɬɧɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ). 
Ɂɚɜɞɹɤɢ ɱɥɟɧɫɬɜɭ ɜ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ ɭɱɚɫɧɢɤɢ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ 

ɛɪɚɬɢ ɭɱɚɫɬɶ ɭ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɿ ɬɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɱɟɪɟɡ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɿɜ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ ɭ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨ-ɞɨɪɚɞɱɢɯ ɨɪɝɚɧɚɯ 
(ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɪɚɞɚɯ, ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɤɨɥɟɝɿɹɯ, ɪɚɞɚɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɰɿɜ ɬɨɳɨ), 
ɫɬɜɨɪɟɧɢɯ ɩɪɢ ɨɪɝɚɧɚɯ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɨʀ ɬɚ ɜɢɤɨɧɚɜɱɨʀ ɜɥɚɞɢ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɡɧɢɠɤɢ ɧɚ ɩɪɢɞɛɚɧɧɹ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɞɥɹ 
ɦɢɬɧɢɯ ɛɪɨɤɟɪɿɜ ɿ ɞɟɤɥɚɪɚɧɬɿɜ "MD-Offɿce" ɿ "QDPro". 

Ɉɬɠɟ, ɩɿɞɫɭɦɨɜɭɸɱɢ ɡɚɡɧɚɱɟɧɟ ɜɢɳɟ, ɜɚɪɬɨ ɜɿɞɡɧɚɱɢɬɢ, ɳɨ 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɧɨ-ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɦɢɬɧɨʀ 
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ɫɮɟɪɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɨɬɪɟɛɭє ɮɚɯɿɜɰɿɜ, ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɢɯ ɭ ɩɢɬɚɧɧɹɯ ɜ ɝɚɥɭɡɿ 
ɦɢɬɧɨʀ ɫɩɪɚɜɢ, ɡɞɚɬɧɢɯ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɫɩɨɫɬɟɪɿɝɚɬɢ ɬɚ ɪɟєɫɬɪɭɜɚɬɢ ɪɿɡɧɿ 
ɮɚɤɬɢ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɫɭɛ’єɤɬɿɜ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɚɥɟ ɣ ɤɟɪɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫɨɦ ɩɟɪɟɦɿɳɟɧɧɹ ɬɨɜɚɪɿɜ ɱɟɪɟɡ ɦɢɬɧɢɣ 
ɤɨɪɞɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ ɡɝɿɞɧɨ ɡ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɬɨɪɝɿɜɥɿ ɿ, ɬɚɤɢɦ 
ɱɢɧɨɦ, ɫɩɪɢɹɬɢ ɧɚɫɢɱɟɧɧɸ ɪɢɧɤɭ ɍɤɪɚʀɧɢ ɞɨɛɪɨɹɤɿɫɧɢɦɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɿ 
ɡɦɿɰɧɸɜɚɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɨɡɢɰɿʀ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɬɚ 
ɧɚɲɨʀ ɞɟɪɠɚɜɢ ɧɚ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ. 
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