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Відомо, що інформація - це відомості, незалежно від форми їх подання, які 

сприймаються людиною  або спеціальними пристроями як віддзеркалення фактів 

матеріального світу в процесі комунікації.  

Основним напрямком діяльності ПрАТ «ВО «Стальканат-Сілур» є 

виробництво сталевих канатів і метизної продукції. Однак для точного 

координування обсягів виробництва, управління заявками, претензіями та іншою 

інформацією про виробничий процес, необхідно застосування ефективної 

оптимізації інформаційного потоку.  

Перед фахівцями було поставлено завдання розробки і впровадження проекту 

управління інформацією, який би повністю задовольняв побажання 

співробітників всіх відділів ПрАТ «ВО «Стальканат-Сілур».  

Були складені загальні вимоги до даного проекту:  

- повний доступ до інформації процесу виробництва;  

- доступ до технологічній бази всіх видів продукції, що виготовляється;  

- можливість доступу до економічних показників ефективності результату 

виробництва та збуту;  

- можливість одночасного використання в програмі Microsoft Exel;  

- захист інформації від несанкціонованого доступу;  

- простота і гнучкість при експлуатації;  

- прийнятність за ціною при установці, експлуатації та обслуговуванні 

проекту;  

- можливість доопрацювання згідно специфіки підприємства;  

- термін експлуатації повинен бути необмежений у часі.  



 

На підставі перерахованих вище пунктів був розроблений і впроваджений у 

внутрішній інформаційний простір ПрАТ «ВО «Стальканат-Сілур» проект 

«Інформаційно-облікова система: Управління замовленнями».  

Даний проект є масштабним для всього підприємства, простий в 

застосуванні, вміщує в собі достатній обсяг необхідної інформації. Система з 

певною періодичністю проходить тестування, розробниками усуваються помилки, 

вносяться доповнення та коригування, що дозволяє максимально полегшити 

роботу користувачів, не змушуючи їх спеціально навчатися для роботи в даній 

системі. Проект на стадії активного впровадження, термін завершення визначено 

до кінця 2017 року. За підсумками закінчення даного проекту буде прийнято 

рішення про реальну значимість даного додатка про доцільність витрачених 

коштів.  Вважається, що для якісної роботи всього підприємства необхідно добре 

продумана система збору, обробки, подачі і зберігання інформації, адже той, хто 

володіє інформацією, володіє світом. А впроваджена програма, яка повністю 

відповідає вимогам специфіки підприємства, спрощує комунікацію між відділами, 

в рамках призначеного бюджету, та підкреслює свою значимість та необхідність.  
       Керівник дослідження  к.т.н., доц., кафедри  маркетингу  Тесленко П.О. 
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