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Стремительное развитие процессов информатизации вызывает необратимые изменения во 

всех сферах жизни современного общества, в том числе и в области образования. Это касается как 
внедрения разнообразных инновационных технологий в процесс обучения, так и оптимизации 
общего и документационного менеджмента заведений высшего образования. Важным элементом 
такой оптимизации является автоматизация работы с документами ВУЗа на всех его уровнях 
(кафедра, деканат, ректорат, министерство образования). Деятельность кафедры является важным 
первичным звеном в документационном процессе высшего учебного заведения, поэтому изучение 
ее документационных систем и потоков, решения задач оптимизации работы с ними, станет 
прочным фундаментом для эффективной работы заведения высшего образования в целом [6]. Все 
это обуславливает значительный научный интерес к разным аспектам документационного 
менеджмента высшей школы [8; 15; 17], традиционного [7; 10] и электронного документооборота 
ВУЗа и кафедр в частности [9; 11; 16], коммуникационных систем ДОУ ВУЗом [19], 
автоматизированных систем TQM для оценки качества высшего образования [14] и т.д. Анализ 
развитой историографической традиции документационного обеспечения ВУЗов и кафедр как 
структурных подразделений представлен нами в отдельной статье [6]. 

Большое значение в процессе оптимизации работы с документными системами и потоками 
ВУЗа является корректное внедрение программ автоматизации таких учетных задач, как учебный 
процесс, университетский и кафедральный документооборот и тому подобное. Важной 
нормативно-организационной основой этого процесса является формирование под эгидой МОН 
Украины Единой государственной электронной базы по вопросам образования (ЕГЭБО) - 
автоматизированной системы сбора, верификации, обработки, хранения и защиты данных, в том 
числе персональных, про поставщиков и получателей образовательных услуг в Украине [5]. 

К ЕГЭБО обращаются во время изготовления документов об образовании 
государственного образца, документов об ученых званиях и научных степенях, лицензий на 
предоставление образовательных услуг и сертификатов об аккредитации, студенческих билетов 
[5]. Последние представляют собой электронный документ с широким кругом функций, так как 
может быть использована для электронной идентификации личности, подтверждения права на 
льготу и как платежный инструмент, созданный с помощью специализированного 
программного обеспечения и внесен в информационный ресурс ІВС «Образование» и ЕГЭБО 
[4]. При этом в случае сбора персональных данных о физических лицах – участниках 
образовательного процесса обеспечивается получение их согласия на обработку 
соответствующих данных в Единой базе [1; 4]. 

В Единой базе на каждый тип действий в отношении студентов формируются 
отдельные приказы (отчисление, перевод и т.п.), где фиксируется разнообразная информация: 
перечни студентов, об изменении ФИО студентов, перевод на курс или из другого учебного 
заведения, восстановление на учебу, перевод из другого учебного заведения, повторное 
обучение, отчисление, окончание обучения, о допуске к повторной аттестации, о продолжении 
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обучения и т.д. [21]. Таким образом, для создания вузовской автоматизированной системы 
учета документационных систем и потоков уже сформирована законодательная база [2; 3; 4; 5], 
администратором которой является государственное предприятие «Инфоресурс», 
принадлежащее к сфере управления МОН [20]. 

Анализ представленных в открытых источниках Интернет программных платформ 
автоматизации работы ВУЗов (украинских разработчиков: «ПС-Студент-Web», АСУ «ВУЗ»; 
российских: «Электронная учительская», «ERP-Галактика. Управления ВУЗОМ», «БИТ: 
АВРОБУС», «ПитерСофт: Управление процессами» для ВУЗОВ, «Электронный 
документооборот – со студенческой скамьи!»; казахских: «ЭДО-ВУЗ» и тому подобное) дает 
возможность констатировать, что большинство из них ориентировано на создание целостной 
системы «Министерство образования - Ректорат - Деканат», при этом деятельность такого 
важного звена, как кафедра ВУЗа, отдельно не рассматривается и не разрабатывается. Возможно 
потому, что на кафедре документооборот осуществляется неотрывно от университетского. Эти 
программы имеют целью создание консолидированной отчетности и возможности глубокого 
оперативного анализа или образовательного мониторинга. На основе полученных таким образом 
статистических данных работники министерства строят анализ по различным критериям в 
вопросах высшего образования и планируют мероприятия по реформированию высшей школы 
[18]. Указанные программы действуют на платной основе и требуют проведения тренингов 
персонала для работы с ними. При этом важно различать программные платформы 
автоматизации документационной работы учреждений высшего образования и системы 
дистанционного обучения (например, так называемый «электронный университет» представляет 
собой форму обучения, которая предполагает выбор и прослушивание студентами нужных 
курсов, выполнение домашних заданий с использованием современных телекоммуникационных 
средств связи: компьютера, электронной почты, Skype и др).  

Обычно в практике университетов автоматизация начинается с внедрения программ для 
учета отдельных функций, например кадровой работы. Так, в Одесском национальном 
политехническом университете (Украина) функционирует программа «ONPUdoc: Управление 
документами», которая создает автоматизированное рабочее место работника кадровой 
службы, но не распространяется на все учетные функции университета, и соответственно не 
касается работы кафедр.  

Залогом эффективности современной информационно-документационной системы 
ВУЗа является наличие виртуальной коммуникации всех его подразделений. Однако, несмотря 
не то, что на кафедральных компьютерах есть доступ к Интернет и используется электронная 
почта, часто отсутствует база рассылки внутренней документации, (например, учебных планов, 
образцов программ с учебно-методического отдела) для структурных подразделений и 
взаимодействия между ними в онлайн режиме. Это приводит к задержкам информации и ее 
старению. Открытие электронной почты структурных подразделений на основе сайта с 
доменом университета часто оказывается не эффективной, поскольку не предполагает 
возможности осуществления коммуникаций с внешней средой, например, кафедрами других 
ВУЗов Украины, ведущими учеными страны, преподавателями кафедр, которые 
зарегистрировали электронную почту в разных поисковых системах Интернет.  

Документационная работа на кафедре имеет свои особые черты. Это непосредственная 
работа со студентами и работа с различной первичной документацией: учебной (журналы 
посещаемости, ведомости успеваемости студентов, бегунки для пересдачи учебных 
дисциплин), методической (планы учебных дисциплин, конспекты лекций и практических 
занятий, методические рекомендации, контрольные и тестовые задания, учебники и учебные 
пособия), организационно-распорядительной (Положение про кафедру, учебный план кафедры, 
приказы по закреплению тем дипломных исследований и научных руководителей бакалавров, 
специалистов и магистров, приказы по закреплению на практику студентов и т.д.), справочно-
информационной (календарные индивидуальные планы работы преподавателей, отчеты и 
дневники практики, отчеты работы магистров, анкетные данные для заказа дипломов, 
информация для кураторов групп и их студентов, докладные и служебные записки по запросам 
проректоров, руководителей других структурных подразделений, расписания занятий и др.). 
При этом каждый из перечисленных документов выдвигает перед работниками кафедры 
конкретные задачи, требующие своевременного решения. Поэтому для управления 
многочисленными документационными потоками кафедры целесообразно применять 
отдельное специальное программное обеспечение, способное консолидировать отчетность на 
всех уровнях образовательной системы. 
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Учитывая, что большинство университетских, и в частности кафедральных, документов 
имеют четкие ограничения во времени, можно предположить, что для оптимизации работы 
кафедры целесообразно внедрить (в зависимости от финансовых возможностей), лицензионную 
программу-планировщик, органайзер, менеджер задач или так называемый «тайм-менеджер». 
Например, электронный органайзер куратора, разработанный и внедренный в деятельность 
кафедры документоведения и информационной деятельности ОНПУ [13]. 

Надо заметить, что рынок таких компьютерных программ не только чрезвычайно 
богатый, но и постоянно обновляется. В Интернете предлагается в платном доступе такие 
программы, как: illQuick Online, Tenrox Timesheet, Replicon, MinuteHound, The LeaderTask 
electronic organizer; в свободном или демонстрационном доступе [22]: Миниплан, Evernote, 
Google Keep, GTD, Do Less, MindMap и т.п (возможности использования последней для работы 
кафедр ВУЗа рассмотрены нами в отдельной статье [12]). Из них есть «web-based» органайзеры, 
но и такие, которые не требуют «выхода в Интернет». Эти программы дают возможность 
видеть все операции в текущем режиме, спланировать рабочий день, управлять проектами, 
хранить необходимые документы, анализировать задачи любой сложности, представив их 
перед собой визуально. Некоторые программы (например, The LeaderTask) могут быть 
одновременно планировщиками, менеджерами файлов и паролей, телефонной и адресной 
книгой и календарем, давать возможность видеть задания в течение месяца, недели или дня. В 
них можно вернуться к заметкам, сделанным ранее, и внести какие-либо изменения, установить 
напоминание, или же связать с другими событиями календаря. Большинство из программ-
органайзеров очень легкие в освоении и использовании [22]. В будущем, учитывая 
стремительное развитие информационных технологий данного типа, электронные органайзеры 
кураторов академических групп и профессорско-преподавательского состава будут 
интегрированы с базой ЕГЭБО. 

Таким образом, эффективное функционирование систем электронного документооборота 
вуза возможно только на основе определения рациональной структуры управления, видов 
деятельности и задач, которые необходимо выполнить для достижения целей деятельности. 

Для внедрения программы автоматизации документационной работы высшего учебного 
заведения необходимы: разработка компьютерными средствами Табеля и Альбома 
унифицированных форм документов всех его подразделений (особенно деканатов и кафедр); 
создание консолидированной базы данных документационных систем вуза, проектирование и 
визуализация наиболее оптимальной модели документационных потоков университета и 
кафедр [12]. Это позволит осуществить упорядочение и автоматизацию документационных 
потоков вуза. Целесообразно также постоянно развивать опыт применения компьютерных 
информационных технологий (в частности, электронной почты, онлайн-дисков, онлайн-
органайзеров, консолидированных систем вузовского и кафедрального документооборота) для 
совершенствования документных потоков и коммуникаций по многосторонним направлениям с 
обратной связью: «кафедра – преподаватели кафедры», «преподаватель – преподаватель», 
«деканат – кафедра», «кафедра – кафедра», «администрация ВУЗа – кафедра», «кафедра - 
ЕГЭБО», «сторонние организации – кафедра» и тому подобное.  

Использование простых программ-органайзеров на кафедрах ВУЗа позволяет решать 
проблемы преодоления сопротивления персонала и отсекает необходимость внедрения ИТ-
подразделения при реализации программы. Облачные технологии, на которых разработаны эти 
программы, решают проблему использования дорогостоящих лицензионных продуктов 
(например, не требуют установки на рабочий компьютер), являются основой внедрения 
«планшета заведующего кафедрой», «мобильного офиса преподавателя», «электронного 
органайзера куратора академической группы». Эти программы дают возможность видеть все 
операции в текущем режиме, спланировать рабочий день, управлять проектами, хранить 
необходимые документы, анализировать задачи любой сложности, представив их перед собой 
визуально. Все это повышает корпоративную и личную профессиональную эффективность 
кафедры, существенно меняет принципы ее менеджмента. 

С учетом тенденций развития систем электронного документооборота [11] и 
расширением поля информации для документирования, все вышеперечисленное станет 
важными составляющими общей консолидированной автоматизированной документационной 
системы высшего образования страны. 
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Abstract. The article provides the rationale for methodological approach to the management 

to recover fixed assets of processing enterprises of agro-industrial complex. The essence of recovery, 
the main task to manage the recovery mechanism and structure of economic reproduction of fixed 
assets of processing enterprises are determined in the article. 
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Introduction. The market relations development in Ukraine conditions enterprises’ activities, 

and their functioning in the market. To survive it is necessary for agricultural enterprises to define 
strategy and tactics of their behavior in the market and to manage the enterprises’ activities in order to 
improve their efficiency and get profit. 

The financial situation of the enterprise is determined by placement and use of its funds. The 
financial situation of the enterprise is also characterized by securing its floating assets, situation of its 
regulated stock in trade, situation and dynamic of debit and credit indebtedness, funds turnover, 
solvency and other results of enterprises’ business activities which allow to evaluate the obtained 
results, to make conclusions about the financial-economic level situation and unrealized availability of 
intra-economic reserves. 

Capital is one of the economic categories which characterize activities of any enterprise. So 
funds management is an important task of the general management system of the enterprise’s 
economic activity management. Capital is a versatile category and can act in different forms. As the 
result there is a constant capital movement, transformation of one form into another with a parallel 
functioning which is the main feature of capital. 

The goal. The main goal of capital management in the agro-industry complex (AIC) is its 
optimization that is choosing the best forms of its arrangement at the enterprise taking into account 
conditions and peculiarities of its economic activities process. 

The research results. The working capital characterizes its part which is invested in all its 
types of current assets of the enterprise. 


