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           АНОТАЦІЯ. В роботі запропоновано модель прийняття рішення щодо вибору оптимального маршруту в задачі транспортної логістики для команди волонтерів. Проведено дослідження методів багатокритеріального вибору с точки зору можливості їх застосування для розв’язку задач оперативної транспортної логістики.
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          ABSTRACT. The paper proposes a model for deciding on the choice of the optimal route in the problem of transport logistics for a team of volunteers. A study of multicriteria selection methods in terms of their applicability to solve the problems of operational transport logistics.
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Вступ. Транспортна логістика (ТЛ) – це система організації доставки деякого ресурсу до місця його споживання за деяким маршрутом. Пошук оптимального маршруту (ОМ) є однією із основних задач ТЛ. Для вирішення таких задач в стаціонарних умовах за стабільних умов транспортування застосовуються різні методи багатокритеріальної оптимізації [1], на основі яких розроблено СППР (системи підтримки прийняття рішення) щодо вибору ОМ. У разі динамічних змін умов транспортування постає задача оперативної оптимізації (ОО), яка потребує побудови нових моделей та розробки методів розв’язку таких задач. 

Мета роботи. Метою роботи є розробка моделі прийняття рішення щодо вибору оптимального маршруту в оперативній задачі транспортної логістики з врахуванням динамічних змін зовнішнього середовища.

Основна частина роботи. ТЛ є одним із головних елементів волонтерського руху. ОМ є маршрут, за яким можна доставити логістичний ресурс від власника до споживача у найкоротші терміни, з мінімальними витратами, і з мінімальним негативним впливом на ресурс з боку зовнішніх чинників. У цьому аспекті задача побудови ОМ є багатокритеріальною. В умовах військових дій, коли обстановка динамічно змінюється, системи ТЛ потребують ОО, яка повинна враховувати швидкі зміни у ситуації, зокрема, зміни у наявному або потребах ресурсу, можливі розриви на ділянках маршруту, пов'язаних з їх бойовими перекриттями тощо. 

Запропоновано модель прийняття рішення (ПР) щодо вибору ОМ в задачі ТЛ для команди волонтерів VT (Volunteer Team). Нехай VT потрібно вибрати ОМ з точки відправки з запасом ресурсу 
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(рис.1). 

Члени VT в залежності від розташування виконують відповідні функції. Так, у пункті відправлення знаходиться член/члени бригади (VT Member) 
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, функціями якого/их є: визначення максимального часу доставки ресурсу з урахуванням його особливостей; визначення цінності ресурсу; перевірка умови достатності ресурсу для задоволення потреб у ресурсі: 
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; вибір транспортних засобів для доставки ресурсу та їх середньої швидкості руху 
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Волонтери-спостерігачі (
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) знаходяться на кожній ділянці руху 
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 і виконують оперативне спостереження за ділянкою руху, а саме, облік оперативної обстановки на ділянці (відсутність пошкоджень, наявність можливості об'їзду за наявності пошкодження, відсутність ворожих загроз). 

У кожній точці споживання ресурсу знаходяться m членів бригади 
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, функцією яких є оперативна оцінка потреб у ресурсі за їх динамічних змін.

Координує роботу команди координатор 
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, який виконує збір даних всіх членів команди та перетворює їх у форму, необхідну для багатокритеріального вибору ОМ.

Таким чином, команда волонтерів, яка виконує завдання оперативної ТЛ, може бути представлена кортежем <
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	Рис. 1 – Модель прийняття рішення щодо вибору оптимального маршруту в задачі транспортної логістики для команди волонтерів 


Критеріями, що підлягають оптимізації, можуть бути: мінімальний час доставки; максимальне збереження ресурсу у процесі транспортування; мінімальні ризики втрати ресурсу чи транспортного конвою; задоволення потреби в точці з максимальною потребою. 

Крім того, для оцінки значень критеріїв оптимізаційної моделі в оперативних умовах практично неможливе залучення професійних експертів, тому пропонується застосувати концепцію експертів-інсайдерів [2]. 

Більшість існуючих методів багатокритеріального вибору [3] дозволяють визначити не тільки ОМ, а й будують ранжирування всіх m альтернатив за ступенем переваг. Для ранжирування альтернатив необхідно враховувати оцінки альтернатив надані 
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 від експертів-інсайдерів (члени відповідних груп 
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), які мають змогу оцінити необхідні параметри на своїх дільницях. Ці оцінки у своїй більшості носять якісний характер та/або відображають наявність/відсутність відповідних характеристик, що має бути враховано при обрані методу багатокритеріального вибору. До таких методів відносяться методи AHP, Smart та їх модифікації [3].
Висновки. В роботі запропоновано модель ПР щодо вибору ОМ в задачі ТЛ для VT, визначені критерії оптимізації, для оцінки яких пропонується долучити експертів-інсайдерів, які є членами VT. Проведено аналіз методів багатокритеріального вибору с точки зору можливості їх застосування для розв’язку задач оперативної ТЛ. Визначено напрям подальших досліджень, а саме: розробка мобільної СППР на підставі розробленої моделі і розглянутих методів багатокритеріального вибору.
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