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МУЗЕИ В ХУДОЖЕСТВЕННОЙ  
ЛИТЕРАТУРЕ: ПЕРСПЕКТИВЫ СОВМЕСТНОЙ 

МАРКЕТИНГОВОЙ ПОЛИТИКИ

В последнее время стало появляться особенно 
много произведений художественной литературы, в 
которых так или иначе упоминаются музеи. Посколь­
ку это в основном произведения, написанные в при­
ключенческом либо детективном жанрах, то они по­
пулярны уже по определению. Многие из них удобны 
для экранизации, что дает возможность выхода на 
еще большую аудиторию. И если в произведении опи­
сывается не какой-то абстрактный или вымышленный 
музей, а конкретный, реально существующий, то это 
становится хорошей для него рекламой.

Об эффективности такой рекламы можно су­
дить, например, по ситуации в Лувре после выхо­
да в свет романа Дэна Брауна «Код да Винчи» с 
последующей его экранизацией.

Сейчас этот музей -  самый посещаемый в мире. 
За 2012 год его посетили не менее 10 миллионов че­
ловек (примерно на миллион больше, чем в преды­
дущем сезоне) [1]. Такой успех сотрудники музея 
связывают в том числе и с романом «Код да Винчи», 
сюжет которого начинает разворачиваться именно 
в залах Лувра. Для поддержки возникшего интере­
са музей стал предлагать посетителям аудиогид: за­
писанную на пленку экскурсию по памятным мес­
там, которую ведет актер Жан Рено, исполнивший 
в фильме роль инспектора Безу Фаша [2]. И вообще 
Дэн Браун считается нынче основателем целой тур- 
индустрии: в Париже уже есть специальные турис­
тические маршруты, которые так и называются
-  «По следам “Кода да Винчи”». Гиды показывают 
и отель Ritz, и Лувр, и Сен-Сюльпис... [3].

Не успел Париж сосчитать прибыль от столь удачного 
проекта, как Дэн Браун выпустил в свет очередной роман
-  триллер «Инферно», благодаря которому уже Флорен­
ция готовится к нашествию туристов, поскольку именно 
этот город стал основным местом действия сюжета, пере­
кликающегося с «Божественной комедией» Данге.

По словам мэра города Еудженио Джани, 
«Флоренция “спустила” десять процентов турпо- 
тока, но если новая книга будет иметь успех срод­
ни предыдущим то ли рассказам, то ли россказ­
ням писателя, город эту десятку отыграет» [4].

Оптимизм мэра разделяет и директор Музея 
Данте, ежегодно принимающего до 60 тысяч по­
сетителей. По его мнению, «имя Данте на слуху, 
и в этом главная суть книги Брауна» [4].

Не менее показательна в этом смысле и история 
Музея мебели в Москве. Первый государственный 
Музей мебели был создан в 1919 году в особняке 
Гиршмана. Именно этот музей был описан в романе 
Ильфа и Петрова «12 стульев». Музей претерпел 
ряд реорганизаций, а в 1926 году ликвидирован.

Спустя восемьдесят лет в Москве вновь от­
крылся Музей мебели. Но уже в другом здании (на 
Таганке), с другой экспозицией [5]. И несмотря 
на это, посетители, приходя в музей, спрашивают у 
сотрудников: «Это к вам приходил Остап Бендер?» 
Поэтому рекламные акции музея часто строятся с 
учетом популярности романа «12 стульев».

Успешность этих маркетинговых ходов объ­
ясняется главным образом их обоюдной направ­
ленностью: книга рекламирует музей, музей рек­
ламирует книгу.

При этом надо понимать, что реклама музея в 
книге заключается не только в простом упоминании 
его названия и кратком описании интерьера. Все это 
есть и в путеводителях. Средства же художествен­
ной литературы позволяют музейным экспозициям 
«ожить»: стряхнуть пыль веков, выйти из витрин. И 
стать ближе к Посетителю, даже несмотря на сигна­
лизацию и грозные таблички «Руками не трогать!».

Хороший роман способен дать читателю чув­
ство сопричастности к описываемым событиям, и 
если речь идет о событиях исторических, то, при-
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дя в музей, читатель может это чувство углубить, 
закрепить и пополнить новыми впечатлениями.

Поэтому музейные работники могли бы не толь­
ко следить за литературными новинками, но и под­
держивать связь с авторами, пишущими в подобных 
жанрах, может быть, даже заказывать произведе­
ния, выступать в роли литературных агентов.

Еще одной формой совместного маркетинга мо­
жет стать устройство особой (пусть даже небольшой, 
в одной витрине) музейной экспозиции, в которой 
был бы выставлен предмет, описываемый в книге.

Механизм этого маркетингового приема мож ­
но проследить на смоделированной ситуации.

В известном романе Джерома К. Джерома «Трое 
в лодке, не считая собаки», есть описание фарф о­
ровой собачки: «...Ведь все теперешние сокровища 
искусства три-четыре века тому назад были баналь­
ными предметами повседневного обихода... А чего 
ждать в будущем? Всегда ли дешевые безделушки 
прошлого будут казаться сокровищами?..

Вот, например, фарфоровая собачка, которая 
украшает спальню в моей меблированной квартире. 
Эта собачка белая. Глаза у нее голубые, нос нежно­
розовый, с черными крапинками. Она держит голову 
мучительно прямо и всем своим видом выражает при­
ветливость, граничащую со слабоумием. Я лично да­
леко не в восторге от этой собачки. Как произведение 
искусства она меня, можно сказать, раздражает. Мои 
легкомысленные приятели глумятся над ней, и даже 
квартирная хозяйка не слишком ею восхищается, оп­
равдывая ее присутствие тем, что это подарок тетки.

Но более чем вероятно, что через двести лет эту 
собачку -  без ног и с обломанным хвостом -  отку­
да-нибудь выкопают, продадут за старый фарфор и 
поставят под стекло. И люди будут ходить вокруг и 
восторгаться ею, удивляясь теплой окраске носа, и 
гадать, каков был утраченный кончик ее хвоста.

Мы в наше время не сознаем прелести этой со­
бачки. Мы слишком привыкли к ней. Она подобна 
закату солнца и звездам, -  красота их не пора­
жает нас, потому что наши глаза уже давно к ней 
пригляделись.

Так и с фарф оровой собачкой. В 2288 году 
люди будут приходить от нее в восторг. П роиз­
водство таких собачек станет к тому времени за ­
бытым искусством. Наши потомки будут ломать 
себе голову над тем, как мы ее сделали. Нас будут 
с нежностью называть “великими мастерами”, 
которые жили в XIX веке и делали таких ф арф о­
ровых собачек» [6, стр. 50-51].

А теперь представим, что эта собачка и вправду суще­
ствовала. И даже больше -  сохранилась до наших дней. И 
как бы Джером ни иронизировал по поводу ее художест­
венной ценности, но после выхода в свет романа -  одного 
из выдающихся в жанре юмористической прозы -  она 
приобрела безусловную историческую ценность: теперь 
эта собачка навеки связана с именем Джерома К. Джеро­
ма и его замечательным произведением.
-6 »  '

Не приходится сомневаться, что если бы эта 
собачка оказалась в экспозиции какого-нибудь 
Лондонского музея (даже не обязательно, что 
дома-музея самого Джерома), то кто-то из чита­
телей непременно заглянул бы в этот музей имен­
но для того, чтобы посмотреть на нее.

Узнать об этой уникальной экспозиции чита­
тель мог бы из объявления, напечатанного в кон­
це книги или на суперобложке. А придя в музей, 
узнал бы подробности истории поиска собачки, 
того, как она оказалась в этом музее.

Такой совместный маркетинг представляется 
особенно перспективным для Одессы, в которой, 
кроме большого количества интересных и разнопла­
новых музеев, сформировались самобытные, окра­
шенные особым колоритом литературные традиции.

Впрочем, одесская литература сильна не только 
традициями, но и готовностью к новаторству, к твор­
ческим экспериментам. Включившись в эти экспери­
менты, музеи получили бы дополнительные перспек­
тивы «оживления» и развития своей роботы.

Это, кстати, может стать одним из направле­
ний в разработке городских программ в том слу­
чае, если Одесса, так же как и Львов, отважится 
подать заявку на участие в программе ЮНЕСКО 
«Город литературы».

Известно, что эта программа предусматривает 
комплекс мероприятий, связанных с развитием не 
только издательской, фестивальной, экскурсион­
ной, но и музейной деятельности. Одесские музеи, 
в отличие от книгоиздательской сферы, вполне мо­
гут соответствовать высокому уровню, заданному 
городами, уже носящими титул «Город литера­
туры» -  Дублин, Айова, Эдинбург... Хотелось бы, 
чтобы список этот продолжился Одессой.
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