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В даний час унаслідок збільшення міжнародного товарообміну роль 

транспортно- експедиторських фірм значно зросла. Експедитор є основним 
посередником між продавцем і покупцем, визначає найбільш відповідного 
перевізника, найкоротший і найбільш вигідний шлях перевезення.  

Вибір постачальника, вибір способу транспортування, вибір 
посередника, вибір програмного продукту — це основні задачі, що 
вимагають вирішення з метою ухвалення ефективних управлінських рішень, 
що і обумовлює необхідність пошуку шляхів підвищення ефективності 
транспортно-експедиторських компаній. 

До основних шляхів діяльності в цьому напрямку ми відносимо: 
- розробка оптимального плану транспортування з урахуванням 

реальних бізнес-обмежень; 
- зниження транспортних витрат;  
- забезпечення постійного максимального завантаження і підвищення 

ефективності роботи транспортних засобів на основі створення широкої 
мережі клієнтури і організації постійних вантажопотоків; 

- удосконалення цінової політики компаній; 
- вдосконалення структури управління; 
- використання оптимальної кількості транспортних засобів для 

перевезення вантажів; 
- покращення сервісу. 
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